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The manufacturer cannot be held liable for injury and damage to people or property that are caused by incor-
rect installation, start up and/or incorrect use of the unit and/or failure to follow the processes and instructions
that are set out in the manual. For safety reasons it is essential to follow the instructions in the manual. The
warranty will be immediately invalidated in the event of injury that is caused by failure to follow the instruc-
tions. Installation and commissioning must be performed by a professional in order for the warranty to apply.

Shortcuts:

* Log in Service menu: Enter code 1199.

e Download the latest firmware version: Firmware.

e Download complete Modbus register: \/odbus.

» Download the app: HERU 10 App.

* Download wiring diagrams via the links below.

e Links to product information Www\\.ostberg.com
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EN | Product overview and use

1 Product overview and use

1.1 Product description
The energy recovery units HERU S and HERU T are designed for supply air and exhaust air ventilation with
cooling and heat recovery.

The unit
¢ is equipped with an inbuilt electric after heater.
¢ is supplied with ePM1 filters.
¢ has a wireless display for operation and monitoring of the unit.
¢ has Modbus communication via RS485.

HERU S and HERU T can be used in the home, in the office, in apartments etc., where there is a need for:
¢ high temperature efficiency
¢ high temperature efficiency
® energy saving
* low sound levels
¢ safe operation
¢ high reliability

6 1270456_4



EN | Product overview and use

1.2 Control functions

1.21 Regulating the temperature
The air temperature can be regulated for either constant supply, room or exhaust air temperature.

* To regulate room temperature, a sensor must be positioned in the room (accessory).
¢ The unit’s inbuilt exhaust air sensor is used for exhaust air temperature.
¢ If the selected mode does not maintain the desired temperature, regulation moves to the next mode.

There are 5 modes for regulating temperature:

Cooling recovery and/or after cooling:

In climate conditions where the rotating heat exchanger is not adequate to achieve the
desired supply air temperature, the unit also controls a cooling battery (e.g. via geothermal
heating) when the cooling recovery from the rotor is not sufficient to maintain the desired
temperature. This mode can also be used if this is not possible using cooling recovery.

Cooling recovery:
The rotating heat exchanger starts when cooling recovery is possible in order to maintain
a lower supply air temperature.

Outdoor temperature = desired temperature:
When the outdoor temperature is the same as the desired supply air temperature,
the rotating heat exchanger stops.

Heat recovery:
The rotating heat exchanger starts to recover the warm indoor temperature.

Heat recovery and/or after heat:

In climate conditions where the rotating heat exchanger is not adequate to achieve the
desired supply air temperature, the unit can also control either the inbuilt electric after heater
or a heating battery.

1.2.2 Fan capacity
Minimum airflow is set to suit the minimum requirement for ventilation. The basic setting is set to essential
airflow for the ventilation. Maximum airflow is the airflow that is set to obtain higher airflow, if needed.

The airflow (the fan speed) can be controlled by a program planner, which can be programmed with specific
times when the fan will switch from one speed to another.

Using the program planners, different fan speeds can be programmed, such as lowest, highest or standard fan
speed. The fan speed can also be regulated by a carbon dioxide (CO2) and humidity (RH) sensor so that the
unit increases the airflow as much as required in order to maintain the value once the value is exceeded.

"Night cooling” is a function that means you can use the cold outdoor temperature at night to cool the in-
door temperature. The fan speed is boosted when the difference between outdoor and exhaust air tempera-
ture lies within the programmed limits.

1270456_4 7
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Safety

NN

1 Warnings
WARNING
A warning states a risk of personal injury.
CAUTION
Caution states a risk of damage to equipment.

N
N
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General safety

WARNING

In accordance with IEC 60335-2-7.12, this apparatus is not intended to be used by people
(including children) who have physical, sensory or psychological impairment, or lack of expe-
rience and knowledge, unless they have received guidance and instruction on how to use the
apparatus by a person who is responsible for their safety. Children must be supervised to
ensure that they do not play with the apparatus.

WARNING

Watch out for sharp edges and corners on the HERU unit.

WARNING

Protective gloves must be worn due to the risk of cuts or injury.

WARNING

The unit’s ducts must be connected, and doors and/or cover closed and locked before the unit
is started in order to avoid the risk of personal injury from rotating parts.

WARNING

The power supply to the HERU unit must be disconnected for all service and maintenance.

WARNING

The electric after heater may remain hot even after the power has been disconnected for
service and maintenance.

WARNING

All changes or additions of electrical components must be performed by a qualified electrician.

WARNING

Breathing protection and protective clothing must be used due to the risk of breathing in and
spreading dust when handling used air filters.

CAUTION

Always turn off the unit with the wireless IQC Display before cutting the power.

CAUTION

The safety switch must not be used for normal starting and stopping of the unit.
Use the wireless IQC Display that is provided.

CAUTION

The safety switch must be set to mode 0 after the unit has been turned off before service can
be started.

CAUTION

Do not connect an exhaust air type tumble dryer or drying cabinet to the system due
to the high air humidity.

o]
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CAUTION

The unit must not be turned off for longer periods unless the duct connections for outdoor air
and extract air are re-plugged due to the risk of condensation and freezing.

CAUTION
In the event of any interruption in power, the settings will be saved. Date and Time are saved
for 24 hours. In longer interruptions, Date and Time must be reset.

1270456_4
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2.3 Declaration of conformity

OSTBERGY

EU DECLARATION OF CONFORMITY

We hereby confirm that our products comply with the requirements in the following
EU-directives and harmonised standards and regulations.

Manufacturer: H. OSTBERG AB
Industrigatan 2

SE-774 35 Avesta, Sweden
Tel No +46 226 860 00
Fax No +46 226 860 05
http://www.ostberg.com
info@ostberg.com

VAT No SE556301220101

Products: Bidirectional ventilation unit RVU: HERU® 95 T EC, HERU® 100 T EC, HERU® 160 T EC,
HERU® 200 T EC, HERU® 300 T EC, HERU® 100 S EC, HERU® 160 S EC, HERU® 200 S EC
HERU® 300 S EC, HERU® 70 K EC, HERU® 50 LP EC, HERU® 90 LP EC, HERU® 180 S EC 2,
HERU® 250 T EC, HERU® 130 S EC, HERU® 250 S EC
Bidirectional ventilation unit NRVU: HERU® 400 T EC, HERU® 600 T EC, HERU® 800 T EC,
HERU®, 1200 T EC, HERU® 400 S EC, HERU® 600 S EC, HERU® 800 S EC,
HERU® 1200 S EC

This EU declaration is applicable for products including our accessories for mounting and installation only if the
installation is made in accordance with the enclosed installation instructions and that the product has not been modified.

Radio Equipment Directive (RED) 2014/53/EU

Harmonised standards:

e EN300220-2:2018 V3.1.1

e EN 303 446-1:2019 (EN 55014-1:2017, A11, EN 55014-2:2015, EN IEC 61000-3-2:2019, EN 61000-3-3:2013, Al)
e EN301489-3:2019

Machinery Directive (MD) 2006/42/EC

Harmonised standards:

e ENISO 12100:2010

EN ISO 13857:2019

EN 60204-1:2018

EN 60335-1:2012, AC1,A13R1,A11,A 12, A13,A 1, A 14, A2
EN 60335-2-40:2003, A13, A2, A12, Al, Al1,C1,C2

e EN 60335-2-30:2010, A11, A1, A12

Ecodesign Directive 2009/125/EC

Harmonised regulation:

e 1253/2014 Ecodesign requirements for ventilation units

e 1254/2014 Energy labeling of residential ventilation units
Standards:

e RVU: SS-EN 13141-7:2010 or NRVU: SS-EN 13053:2019

RoHS Directive 2011/65/EU
Harmonised standards:
e ENIEC 63000:2018

Avesta 2021-03-17 W W

Mikael Ostberg
Product Manager
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3 Warranty

The warranty’s validity according to the purchase agreement is calculated from the day of purchase.

3.1 Extent of the warranty

The warranty covers faults that occur during the warranty period that have been notified to the dealer or
which have been verified by H.Ostberg AB (underwriter) or the warranty provider's representative. Faults are
defects in manufacture and materials as well secondary failures that occur due to these.

The above faults must be remedied so that the product is operational.

3.2 General limitations in the warranty

The warranty provider’s liability is limited according to these warranty conditions and the warranty does not
cover injury or damage to people or property. Verbal promises that are made in addition to the warranty
agreement are not binding on the warranty provider.

3.3 Limitations in the warranty
The warranty applies on condition that the product is used in the normal manner or under equivalent cir-
cumstances and that the user instructions are followed.
The warranty does not cover faults that are caused by:
e Transport of the product.
¢ Unintended use or overloading of the product.
¢ Failure on the part of the user to follow the instructions regarding installation, use,
maintenance and care.
e Incorrect installation or incorrect positioning of the product.
e Conditions that are not the responsibility of the warranty provider, e.g. excessive variations
in voltage, lightning strike, fire and other accidents.
* Repairs, maintenance and changes that are performed by unauthorised parties.
The warranty does not cover:
e Faults that do not affect operation, for example scratches to the surfaces.
e Parts that are exposed to greater risk of fault than normal due to handling or normal wear
and tear, for example lamps, glass, ceramics, paper or plastic parts, filters and fuses.
e Settings, information on use, care, service or cleaning that are typically described in the user
instructions, or damage that is caused by the user failing to observe warnings or installation
instructions, or inspection of such.

The warranty provider is only responsible for the operation if approved accessories are used. The warranty
does not cover product faults that are caused by other manufacturers’ accessories or equipment.

The unit's current settings must be recorded in the installation and assembly instructions at installation in
order to avoid costs in the event of fault. The warranty provider is not responsible for costs such as adjustment
costs when changing fans and mainboards in the unit.

3.4 Service conditions during the warranty period
The conditions apply according to the agreement with the local dealer.

3.5 Corrective measures in the event of detected faults
If a fault is detected, the customer must notify this to the dealer.

Shipping damage must be notified to the shipping agent upon delivery. State which product applies (part
and serial number as per the name plate) and describe the fault and how this has occurred as accurately as
possible.

In order for warranty repair to be performed, the customer must demonstrate that the warranty is valid by
presenting a purchase receipt. Once the warranty period has expired, claims that were not made in writing
before expiry of the warranty period will not be valid. In other regards, this shall occur in accordance with the
sales conditions.

1270456_4 11
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i | Operation

For information on active view in the wireless IQC Display, press the i-button in the display’s status bar.

WARNING

The unit’s duct connections must be duct connected, and doors/cover closed and locked
before the unit is started in order to avoid the risk of personal injury from rotating parts.

CAUTION

& The unit must be run constantly and only be stopped for maintenance.

CAUTION

The safety switch must not be used for normal starting and stopping of the unit.
Use the wireless IQC Display provided.

CAUTION

In the event of interruption in power, the settings will be stored. Date and Time are saved for
24 hours. After that, Date and Time must be reset. Make sure the unit is started up.

The airflow is regulated in the mode using the wireless display. Normal mode is the preset base mode.

Accessible modes:

Away Reduced air flow, can be used when no one is home.
Normal Adjusted at installation, must not be changed.
Boost A higher airflow than normal, medium/max can be selected. This alternative should be

used when there is need for a higher airflow, for example when cooking food, drying
laundry or taking a sauna.

Overpressure Pressure compensation in the event of supplementary heating, for example,
when using an open cooker or stove.

Night cooling Temperature regulated boost without heat recovery. Cooling with cold outdoor air
if needed.

Certain settings are protected by a code so they cannot be changed unintentionally.

NOTE! If a mode is activated manually, the programmed or previous settings are overwritten.
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4.1 Entering the basic settings for IQC Display

1. Open the main menu, select Settings.
Select General.

Select Language from the list.

Enter Time.

Select Measurement system from the list.

Select Time format from the list.

N o vk W N

Select Time zone from the list.

4.2 Pairing units

The wireless IQC Display is paired upon delivery. If an extra display is desired, this must be paired with a slave
dis- play with Display ID 2. The first wireless display is the main display with Display ID 1.

If the pairing is reset, the main display must be paired again.

1. Open the main menu, select Service.
2 Log in. Enter code 1199.

3. Select Unit pairing.

4 Add the new wireless display.

¢ To continue to the main display again after pairing, enter Display ID 1.
¢ To continue to a slave display, enter Display ID 2.
The wireless display will now be restarted.

Open the main menu, select Service.
Log in. Enter code 1199.
Select Unit pairing.

Activate the icon. The wireless display is in search mode for 40 seconds.

© 0 N U

Making the unit visible for pairing. Turn off and turn on the power, or press the reset button
on the control panel. The IQC Display is now visible for pairing for 10 seconds.

10. If the IQC Display cannot be found, the following is displayed Pairing units failed.
No unit found in a window. The wireless display returns to the menu Unit pairing.
Repeat steps 4 - 9.

11. If the unit is found, the following is displayed Unit found. Pairing key: (unique number).
Press OK to confirm.
The wireless display now starts to synchronise data from the unit.

1270456_4 13
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4.3 The display mode — Home screen simple and advanced

There are two home screens, Home screen simple and Home screen advanced.

4.3.1 Home screen simple
The following symbols can be displayed in the status bar:

S

Boost Overpressure

@ Information about the active view
@ Status cloud connection
@ Air quality compensation for high level of a sensor

@ Radio or cable connected communication

@ Battery level
Night cooling active

@ Heater/Cooler active

Away mode

@ Active program, program no. 5
@ Alarm active
@ Status row — shows available functions

Hotkeys to activate or deactivate functions for the modes Boost,
Overpressure and Away mode

1270456_4



EN | Operation

4.3.2 Home screen advanced

Home screen advanced shows the same status and hotkeys as Home screen simple.

Home screen advanced shows more information on hotkey status, not just on/off.
An extra page of informa- tion on operation of the HERU units is also available..

© 1051 Thuotian i

o

Fans Sensors

< 0%
Supply

© 10:49 ot i ® 0

Jl ) a 7

1 Temp. Boost Overpressure Away
o
Outdoor
o
Extract
o
Room

()

Exhaust

433 Select preset home screen
The preset choice is Home screen simple.
To select Home screen advanced, perform the following steps:

1. Open the main menu, select Settings.

2. Select General.

Filter

0D.
Filter change

3. Scroll right down the menu and activate the icon for Home screen advanced.

Return to the main menu. Press on the main menu button in the upper left corner.

Return to the home screen. Press button X in the upper left corner.

4.4 Use the main menu
No preparations are required.

1. Open the main menu. Press on the main menu button in the upper left corner.

Scroll through the menus using your finger.

2. Close the main menu to return to the home screen. Press button X in the upper left corner.

4.5 Temperature regulation
No preparations are required.

1. Press on the icon for temperature.

2. Set desired temperature. Use the buttons - and +.

NOTE!

If the economy temperature is activated (Activate eco. reference value ison),

you can set both comfort temperature and economy temperature.

3. Return to the home screen. Press on the arrow in the bottom left corner

or on the main menu button in the upper left corner.

1270456_4
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4.6

4.6.1

4.6.2

4.7

4.7.1

Boost

Boosting the unit
No preparations are required.

1

. Press on the icon Boost. Operation in boost mode is shown with a green circle around
the icon. Deactivate by clicking on the icon again.

(S

NOTE! The preset time for boost operation is 30 minutes.

Change operating time for boost
No preparations are required.

—_

. Open the main menu, select Service.

. Log in. Enter code 1199.

. Select Setup.

. Scroll down to Boost and change the operating time.

. Return to the main menu. Press on the main menu button in the upper left corner.

. Return to the home screen. Press button X in the upper left corner.

Overpressure

Activate overpressure

No preparations are required.
1

4.7.2

. Press on the icon Overpressure. Operation in overpressure mode is stated with a green circle
around the icon. Deactivate by clicking on the icon again.

t time for overpressure operation is 15 minutes.

Change operating time and compensation for overpressure function
No preparations are required.

1.

Open the main menu, select Service.

2. Log in. Enter code 1199.
3. Select Setup.

4.
5

Scroll down to Overpressure and change the operating time.

. State desired Offset value.

Offset is the difference between supply and exhaust air. Increased to the supply air fan first.
If the supply air fan reaches the limit for maximum fan speed, the exhaust air fan is reduced
until the difference between the fans corresponds to the offset value.

. Return to the main menu. Press on the main menu button in the upper left corner.

. Return to the home screen. Press button X in the upper left corner.

16
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4.8 Activate Away mode

No preparations are required.

1. Press on the icon Away. Operation in away mode is stated with a green circle around the icon.
The away mode is active until it is manually deactivated by pressing on the icon again.

NOTE!
The away mode is prioritised and overrides the program planner if both are active simultaneously.

4.9 Activate screen lock
No preparations are required.
This can be locked in order to avoid involuntary changes to the screen.

1. Open the main menu, select Lock screen. The screen locks and a padlock is displayed.

2. To unlock the screen, press on the screen and hold for three seconds.

4.10 Scheduling

There are two types of schedules: Scheduler for programming the intervals for weekdays and Holiday
scheduler for programming per date. Holiday scheduler overrides Scheduler for weekdays. If the
different schedules coincide with each other, the schedule with the lowest number overrides the other.

The Scheduler can be used in both comfort and economy mode, if the economy temperature is activated.
No preparations are required.
1. Open the main menu, select Scheduler.

2. Select type of schedule.
The upper icon automatically activates when one or more program is activated.
When you deactivate this icon, all programs are deactivated.

. Select Program 1 by clicking on it.
. Enter the selected value.

. Select Fan speed. Select Min, Std,Max or Energy saving mode from the dropdown list.

o U1l b~ W

. If economy temperature is activated, select Temp .mode. Select Comfort or Economy from
the dropdown list.

7. Click on the button Save. The program has activated. In order to deactivate a program,
deactivate the icon to its right.

8. To set several different programs, repeat steps 1 — 7 as required.
9. Return to the main menu. Press on the main menu button in the upper left corner.

10. Return to the home screen. Press button X in the upper left corner.

1270456_4 17
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4.11  Activate night cooling

Night cooling is a temperature regulated boost without heat recovery, where the unit is cooled with cold
outdoor air as needed.

Night cooling is activated when the exhaust air temperature is higher than Exhaust air high and
outdoor temperature is colder than In/Out diff.

Night cooling is deactivated when the exhaust air temperature is lower than Exhaust air low or

the outdoor temperature is warmer than In/Out diff.

Temp.evaluation Rest mode must be activated if the unit is in standby mode or night cooling is
requested. Temp.evaluation Rest mode checks whether the criteria for activating night cooling has
been fulfilled within the set time intervals.
No preparations are required.
1. Open the main menu, select Service.
. Log in. Enter code 1199.
. Press OK.
. Select Setup.
. Scroll down to Night cooling. Press the Activate icon.

. Enter the selected value.

N o v AN

. If the unit is in standby and night cooling has been requested, activate Temp .evaluation
Rest mode.

8. Enter the selected value.
9. Return to the main menu. Press on the main menu button in the upper left corner.

10. Return to the home screen. Press button X in the upper left corner.

4.12 Turn the unit off and on

No preparations are required.

1. Starting the unit. Connect plug/turn on the safety switch.
Press on the display and click on OK to the question Start unit?.

2. Turning off the unit. Open the main menu, scroll down and select Turn off the unit.

4.13 Use the Alarm menu
No preparations are required.

1. Open the main menu, select Alarm.
2. Select Active alarms to see all active alarms.

3. After managing an active alarm, the active message for the alarm is cleared.

e Click on the alarm to reset it. In the dialogue box displayed, select Reset.

¢ In order to reset all active alarms, click on Reset all in the upper right corner
in Active alarms.

4. Select Alarm history to see all previous alarms.
5. Return to the main menu. Press on the main menu button in the upper left corner.

6. Return to the home screen. Press button X in the upper left corner.

18 1270456_4
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4.14 Change settings

For all available options, see 7 Menu structure in the wireless IQC Display.

No preparations are required.

1.
2.
3.
4.

Open the main menu, select the desired alternative to be changed.
Change the parameters to the desired value.
Return to the main menu. Click on the main menu button in the upper left corner.

Return to the home screen. Press button X in the upper left corner.

4.15 Update firmware in the ventilation unit

Preparations:

Download the latest firmware version from WwWw.0stberg.com and save the file in an appropriate place on
the computer’s hard disk.

No other preparations are required.

1.
2.

Ensure that the unit is powered. The unit does not need to be turned on.

Connect the display unit to the computer with a Micro USB type USB cable intended for data
transfer. The cable provided is only intended for charging, not data.

. Open the display unit that appears as a storage unit in the file manager.

Alternatively, you first need to select which measure will be performed when the display unit
has been found.
Select the alternative that opens the unit in the file manager.

. Copy the file from the computer’s hard disk. The file that will be used for updating has

the ending .m3f.

. Paste the file on the display’s storage device in the explorer. The display unit starts the update

immediately. The display unit is updated first. The progress is shown in the display (0-100%).
A brief verification (0-100%) is then performed before the display unit restarts.

. Once the display unit has restarted, disconnect the display unit from the computer.

. If two displays are used, then repeat steps 2-6 for the second display (ID number 2).

If two displays are used and are paired to the unit, the mainboard is only updated from
the display unit that is master (ID number 1).

. Ensure that the display has contact with the unit via the docking station or wireless connection.

The display unit then synchronizes with the unit and verifies the existing software version in
the mainboard. If the control card in the unit has a lower version than the updated display,
the display will also start updating the mainboard. The progress for “Mainboard update”
is shown in the display. The unit then starts up for normal operation.

. Check that the downloaded version has been correctly installed on both the display unit and

mainboard by going to Settings/about.

1270456_4
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4.16 Installing HERU IQ App
The free HERU 1Q App allows the user to control the unit’s basic functions.
It is possible to change the temperature and also activate/deactivate Boost, Overpressure and Away modes.

Preparations:

Make any settings in the home network to guarantee the HERU unit’s continuous connection to
the internet / Cloud.

No other preparations are required.

1. Connect the unit to the internet-based Cloud service by fitting the internet connection with
internet connection via the LAN port on the unit's mainboard.

2. Download the HERU IQ app to your smartphone from your app store.
3. Create an HERU 1Q account and log into the app.

4. Follow the instructions in the HERU IQ app to pair the unit and smartphone.
Once pairing is finished, the unit is ready to be controlled via the HERU 1Q App.
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Maintenance

WARNING

In accordance with IEC 60335-2-7.12, this apparatus is not intended to be used by people
(including children) who have physical, sensory or psychological impairment, or lack of expe-
rience and knowledge, unless they have received guidance and instruction on how to use the
apparatus by a person who is responsible for their safety. Children must be supervised to ensure
that they do not play with the apparatus..

CAUTION

Always turn off the unit with the wireless display before disconnecting the power.

WARNING

The power supply to the unit must turned off before service or maintenance is started.

WARNING

The electric after heater may still be hot after the power has been disconnected for
maintenance.

BB BT

The user may perform maintenance according to the user manual in accordance with IEC 6-335-2-40.

Follow the routines for returning and disposing of replaced parts and packaging material.

5.1 Maintenance schedule
Maintenance inspections must be performed according to the schedule below.

The unit must not be repaired directly by the user. Contact the dealer in the event of any fault and
if interruptions to operation are noticed.

Operation Every six months Every year
Inspect the function for supply and exhaust air X
Clean fans and change filter X
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5.2 Maintenance

5.2.1 Maintenance every six months
Inspect the function for supply air and exhaust air.

No preparations are required.

1. Inspect the function visually to check that supply air and exhaust air function correctly.

5.2.2 Maintenance every year
Clean fans and change filter

Preparations:

Tools

e Torx T25 screwdriver

e Flat-blade screwdriver/13 mm socket (HERU S)
e Flat-blade screwdriver (HERU T)

Disposable items

* Protective gloves

* Breathing protection (minimum class FFP2 as per standard EN149+A1:2009 or equivalent)
e Protective clothing

No other preparations are required.

1. Turning off the unit. Cut the power supply and ensure that it cannot be turned on by mistake.

2. Open the unit’s cover/doors.

HERU S:
@ Remove the four corner covers.
@ Loosen the four screws.

@ Lift off the lid.

HERU T:

@ Unlock.

@ Open the doors .
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WARNING

Watch out for sharp edges and corners on the unit.

WARNING

Protective gloves must be worn due to the risk of cuts or injury.

3. Remove filters and fans.

WARNING
Breathing protection and protective clothing must be used due to the risk of breathing in and
spreading dust when handling a used filter.

@ Pull the filters straight out.

@ Remove the fans' quick connectors.

Unscrew the Torx T25 screws.

@ Carefully draw/lift out the fans from the unit.
Unscrew the outer screws from the motor plate.
@ Lift out the motor and fan wheel.

HERU S:

HERU T
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4. Inspect the fan wheel and fan housing, and check that it is clean.
Wipe with a damp cloth if needed. Wipe the inside of the fan housing if needed.

Refit the motor with the fan wheel into the fan housing and tighten the outer screws.
Refit the fans in the unit.
Tighten the Torx T25 screws.

Connect the fans’ quick connectors.

O 0 N o U

Fit the new filters.

10. HERU S: Close and lock the cover with the four screws.
HERU T: Close the doors and lock them with the espagnolette bolt.

11. Connect the power supply.

12. If a filter timer is used, this must be reset.

. Open the main menu, select Service.

. Log in. Enter code 1199.

. Press OK.

. Select Setup.

.Under Filter measurement, click Reset.

. In the dialogue box displayed, select Reset.

. Return to the main menu. Press on the main menu button in the upper left corner.
. Return to the home screen. Press button X in the upper left corner.

ONoOuTh WN —

5.3 Accessories and spare parts

For a complete list of accessories and spare parts for each model, see www.ostberg.com or contact your
nearest HERU dealer.

Function is only guaranteed with accessories from H. Ostberg’s range.
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6 Technical data

For current technical data, please see WwW\\.0stberg.com.

1270456_4 25



EN | Menu structure

7 Menu structure in the wireless IQC Display

~

heru--dispay 1.04

@ 09:00 Mon01Jan (=)

&  Lock screen

£ Scheduler Mon 01 Jan

) o O 9 ) O O
-

= Settings

% Service

% Testalarms

O Turn on unit

Lock screen

© Scheduler

Scheduler

Holiday scheduler

e 09:00 Mon 01Jan
Programs |
) et 1970.01.0100:00 © 09:00 Mon 01 Jan
End  197001-0100:00 |
E‘ Programs
2 Start 19700101 00:00
End  1970.01-0100:00 J M T WTF S S
Siart 19700101 00:00
3 End  1970.01010000 2 M T W T F S S8
Siart 19700101 00:00
4 End 1970-01-01 00:00 3 M T W T F S S
Start 19700101 00:00
Start 1970-01-01 00:00
6 End  1970.01.0100:00 5 M T W T F s s
Siart 19700101 00:00
7 End 1970-01-01 00:00
Start 19700101 00:00
8 End 1970-01-0100:00
M) (T) W) (T)(F)(S)(S
Start 1970-01-01 00:00
9 End 1970-01-01 00:00 ‘
10 End 1970-01-01 00:00
|
09:00 MOn 01Jan
Program
Weekdays M T W TF S S
e 09:00 Mon 01Jan
Program 1 Start time 00:00 End time 00:00 0—<
Fan speed Min
Start date 1970-01-01  Start time 00:00
End date 1970-01-01 End time 00:00 ©
Fan speed Min
e Min Min
Std Std
. Max Max
Standby Standby

\_ J
Scheduler
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© 11:11 Monotan

& Lock screen

= Scheduler

A Alarms

it

Settings

Service

1| %

Test alarms

(c)

Turn off unit

© 1% Service

Setup

Device pairing

Service > Password > Service

_
© ¥ service

Device pairing

3

Setup @

© = service/ Setup

Filter measurement
Mode

Period
Reset

Boost

Duration

Overpressure

Duration
Offset

Extended operation

Duration

Cooker hood

Offset
Night cooling
Enable
Standby Temp. Evaluation

Temperature setpoint

Enable eco. setpoint

Period

0 Months

0 min

0 min

0%

0 min

0%

© Filter timer

Service > Setup

Reset timer?

Cancel

© = Sservice/ Setup

Night cooling
Enable

In/Ut diff
Extract hi

Extract lo

© = service/ Setup

Standby Temp. Evaluation
Interval
Evaluation time

Min operating time

0 tim

0 min

0 min

1270456_4
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-~

° 09:00 Mon01.Jan

@8 Lock screen
= Home screen advance
© Scheduler

a Alarms

%= Settings

£ Service
$¥  Testalarms
(-]

Turn off unit

e %= Settings

General

e 3= Settings / About

Version

Build date

Mainboard Ver

Licenses

Sep 23 2019

Display

Network

Themes

[>) About

e = Settings / General
Language
Date
Time
Unit system
Time format
Timezone
Home screen - advanced

Enable wired communication

©

2019-01-01

09:00

[ —

24H

(I

English
Svenska
Norsk

Suomi

Metric
Imperial

Dublin

e 3= Settings / Display

Brightness

Power management

Enable power management
Screensaver timeout

Standby timeout

0 min

0 min

© = Settings / Thgmes
Screensaver theme
User theme

Settings theme

\_

disp

e {x Network

Enable

Status
DHCP
P
Netmask
Gateway
DNsS

Serial number

Offline

Settings

28

1270456_4



EN | Menu structure

Mon 01 Jan
8 Lock screen

& Home screen advance

© Scheduler

a Alarms

H

Settings

Service

Lo <

Test alarms

G

Turn off unit

e Alarms

Active alarms

Alarm history

e Alarm history

© Active alarms

£ Reset All

Alarms

1270456_4
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-~

© ¥ Service © 1k Service / Device pairing
Setup Search for device (40s.)
Device pairin: I
pairing N WY Display ID 4
Clear pairing
Restart display

Service > Service / Device pairing

© 1 Installation © 1¥ Installation / Peripherals
Wizard Dampers
Opening time 0s
Peripherals — None
Heater
Fan regulation Type Water
Electric
Temperature regulation Preheater
T N
ype one  + None
Alarm parameters
Switch input signal type Electric
Alarm class Boost Pulse ~
Pulse
RH/CO2/VOC Boost Away Puse v
Switch
- ®
Communications Extended operation Pulse ¥
PRSI None
Alarm history Switch input contact func.
Fire alarm None NO
Operation Info NC
Boost NO -
9 Load and save settings
. Overpressure NO - NO
Extended operation NO - NC
Away NO -
Filter NO -

Installation > Installation / Peripherals
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© 1 Installation ‘ @ Warning H @ Turnon unit

® For qualified technicians only! ® Are you sure?

4‘|,_ | Cancel

Wizard

Peripherals

‘ Cance

Fan regulation

Temperature regulation

Alarm parameters

e i} Installation / Fan regulation

Alarm class
Flow

Opposite
RH/CO2/VOC Boost Direction Opposite —
Standard

Standard fan speed

Communications

Exhaust —_ 0%
Alarm history

Supply — 0%

e i} Installation / Fan regulation / Min

Operation Info
Min fan speed
e Load and save settings Setup

Exhaust - 0% +

Supply 0%

©

Exhaust 0%

N\ —@ Supply 0%

Max fan speed

I:I |;|++

Setup
e {x Installation / Fan regulation / Max
Exhaust 0%
Supply 0% Exhaust - 0% +

Supply 0%

Installation > Installation / Fan regulation
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© 1F Installation

Wizard

Peripherals

Fan regulation

Temperature regulation

Alarm parameters
Alarm class
RH/CO2/VOC Boost
Communications
Alarm history
Operation Info

© Load and save settings

© 3 ion |

PID regulation ‘

Regulation

Sensor adjustment ‘
Mode Supply

Temperature setpoint

Setpoint max limit
Enable eco. setpoint
Efficiency calculation

0°C

Calculation mode

1
e

Supply

Extract

Room
Extract S/W

Room S/W

None
Supply

Extract

T 00°K
T2 0,0°K
T3 00°K
T4 0,0°K
T5 0,0°K
T6 0,0°K
T7 00°K
©

e i i
Heating
B 0
| 0
D 0
Recovery
P 0
| 0
2] 0
Cooling
P 0
| 0
b 0
Room regulation
P 0
| 0
9 D 0

Installation > Installation / Temperature regulation
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[
© 1} Installation

Wizard
Peripherals
Fan regulation

Temperature regulation

Alarm parameters

Alarm class
RH/CO2/VOC Boost
Communications
Alarm history
Operation Info

e Load and save settings

e i} Installation / Alarm parameters

Supply cold
Limit B

Limit A
Fan reduction

Fire parameters

Sensor type

Installation > Installation / Alarm parameters

Not installed

. NO

NC

[ —— |

e = Installation / Alarm parameters

Brandparametrar

Sensor type NO v

Fire mode

Automatic reset

Fans off

Exhaust fan only
Supply fan only
Both fans

© i} Installation

Wizard

Peripherals

Fan regulation

Temperature regulation

Alarm parameters

Alarm class

RH/CO2/VOC Boost
Communications
Alarm history

Operation Info

(-} Load and save settings

e {3 Installation / Alarm class

Alarm class

Sensor open
Sensor shorted
Overheat protection
Supply temp. low
Rotor temp. low
Fan failure

Heat exchanger

H

Installation > Installation / Alarm class

1270456_4
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© 1} Installation

Wizard
Peripherals © 1} Installation / RH / CO2/ VOC Boost
. Sensor 1 None
Type
RH
Temperature regulation — . ‘
Cco2
Alarm parameters
voc

Alarm class

RH/CO2/VOC Boost

Communications

Alarm history

Operation Info © {5 Installation / RH/ CO2/ VOC Boost
© Load and save settings Sensor 1
[ Type RH v
| Limit 0%

Installation > Installation / RH/C0O2/VOC Boost

-~

© {¥ Installation

Wizard \

Peripherals

© {} Installation / Communications

Fan regulation

Modbus None
Temperature regulation Type . RS 485
Alarm parameters TCP/IP

Alarm class

RH/CO2/VOC Boost

Communications L—

Alarm history
Operation Info

e Load and save settings

\_ e

Installation > Installation / Communications

© {¥ Installation

Wizard \

Peripherals

© Alarm history & Resetall

Fan regulation
Temperature regulation
Alarm parameters
Alarm class
RH/CO2/VOC Boost ®

Communications

Alarm history e

Operation Info

e Load and save settings

°
- ' /

Installation > Installation / Alarm history
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© 1} Installation

Wizard

Peripherals

Fan regulation

Temperature regulation

Alarm parameters

Alarm class

RH/CO2/VOC Boost

Communications

Alarm history

Operation info ‘

© Load and save settings ‘

Temp. sensors
T

T2
T3
T4
TS5
T6
T7

Input signal levels
S1

S2

83

Supply pressure

Extract pressure

X3:5 (Recovery)

Setpoint adjustment comfort temp

Output signal levels
Fan1

Fan 1
Waterheater
X3

Cooling

PWM outputs

Preheater
Afterheater

Switch input status

Fire alarm
Waterheater

Boost

Overpressure
Extended operation
Away

Filter

Preheater overheated
Afterheater overheated
Electric heater locked
Reset

Rotor sensor

e ﬁ Installation / Operation info

0.0°C

0.0°C

0.0°C

0.0°C

0.0°C

0.0°C

0.0°C

0.0V

0.0V

0%

0%

.

Installation > Installation / Operation info

=]

ft

© 09:00 Mon01Jan

heru-display a

Lock screen
Scheduler
Alarms
Settings
Service

Test alarms

Turn on unit

o

@ Turn on unit
Are you sure?

Cancel

Turn on unit

1270456_4
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8 Troubleshooting

8.1 Alarm

There are two types of alarms: Alarm A and alarm B. Alarm A is a critical alarm that turns off the unit.
Alarm B is an alarm that can affect operation but that does not cause damage to the unit.

When an alarm is activated, a dialogue box opens and a notification of an active alarm is shown in the upper
right corner of the IQC Display. Click on the alarm symbol to see all active alarms.

Alarm

Cause

Operation

Filter

The filters are dirty.

Filter timer

The set time for filter measurement has
been reached.

Change the filters.

Sensor open

The connection to the relay card has been
broken.
The sensor is broken.

Check which sensor is activated. Check the connec-
tion to the relay card. If the fault remains, change the
broken sensor.

The settings for heater and control mode
are incorrect.

Adjust the settings for heater and control mode.

Sensor
shorted

The connection to the relay card has been
broken.
The sensor is broken.

Check which sensor is activated. Check the connec-
tion to the relay card. If the fault remains, change the
broken sensor.

Rotor stop

Rotor, rotor motor, rotor sensor or rotor
belt are broken.

Check that the rotor, rotor motor, rotor sensor and ro-
tor belt are intact. Change the broken part if needed.

Overheatin The overheating protection in the electric
g gp WARNING
after heater has triggered. .
Power to the unit must be cut.

Check if the manual overheating protection in the
electric after heater has triggered. Reset the manual
overheating protection and reset the alarm.

Supply air The filters are dirty. Change the filters.

Low Rotor belt slips. Replace the rotor belt.

The electric after heater does not working. | Ensure that the electric after heater working befo-
re start-up. If not, check that the connections are
faultless. If the connections are faultless, change the
electric after heater.

The flow direction is not correctly set. Adjust the settings for flow direction.

Rotor The filters are dirty. Change the filters.
;emperature Rotor belt slips. Replace the rotor belt.
ow

The rotor has stuck.

Ensure that the rotor can rotate freely.

Fire alarm

The access to the fire alarm has been
activated.
Alarm signal from external alarm units.

Check that the correct input function has been selec-
ted. Ensure that the external alarm units working as
they should before start-up.

Freeze There is not enough heat capacity in the Ensure that the heating coil working before start-up.
protection heating coil.
The valve actuator does not open as it Ensure that the valve actuator working before start-
should. up.
Motor No power or signal to the fans and the Check that the fan is working, otherwise change the
failure quick connectors. broken fan before start-up. Check that the fan has

been connected in the right way.

The fan wheel is blocked.

Ensure that the fan wheel turns freely before start-up.

For a complete list of accessories and spare parts for each model, see WWWw.0stberg.com or contact your
nearest HERU dealer.
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8.2

Other malfunctions

Hardware failure

Cause

Operation

Nothing is displayed on the
wireless display.

The batteries are discharged.

Connect the charger.

The display does not react
to contact.

The screen lock is activated.

Press on the screen and hold for 3
seconds.

The unit does not start.

The unit receives no power.

Check the fuse, residual current device
and connections.

The activate mode is “Off".

Change the mode to “On".

The unit is not correctly connected.

Connect the unit correctly.

Other active alarm.

See 8.1 Larm.

The unit has stopped.

The unit receives no power.

Check the fuse and the safety switch.

There is an active alarm.

Check the cause of the alarm. Once
the fault has been resolved, reset the
alarm. See 8.1 Larm.

The flow direction is not correctly set.

Adjust the settings for flow direction.

When the unit starts, the
wireless display shows the
wrong temperature or the
alarm for low temperature.

The unit is not correctly installed.

All electrical installations must be
performed by a qualified electrician.
Order reinstallation if needed.

The supply air or exhaust
air flow is low and or the
output is too high.

Grille at air intake is obstructed.

Clean the grille.

The filters for supply air and exhaust air are dirty.

Change the filters.

The unit's output appears
too low.

The filters are dirty.

Change the filters.

The exhaust air temperature is low.

Find the cause of the low temperature.
Check the duct insulation. Check the
flow speed in the ducts.

The electric after heater is
not hot.

The after heater is not activated.
Operation is not permitted.

Activate the after heater in the service
menu. Check the installation.

If there are malfunctions that cannot be solved with the aid of this information,
contact your electrician or dealer.

1270456_4
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8.3 Troubleshooting chart

Do you receive
Alarm / Message?

‘ \—Message

No
v

Is there a key displayed
in the upper left corner?

Alarm- \Which alarm is displayed?|

( Temp. sensor give abnormal value

Is "No communication!”
displayed?

Is "Turn on unit” displayed?

Yes

Select Category

—VYes

The unit is initialized. After
booting, the unit switch to
normal operation.

Losing communication
with main unit.
Please go closer.

A

A

Which sensor give
alarm?

Display / Alarm /
Message

Keylock is activated.
Touch the screen and

hold for 3 seconds
to disable.

Does the unit respond to
any form of control from

«—

the Display such as
It's difficult to see details on/off or change of
No—| on the screen? fan speed? A v
The display does not Temperatures and the 5.6.8 Is
respond of touch. rotor status is updated? '
T
Yes No
v Bad reception
The screen is blank or s ( Check fuse, RCD and conditions. Check the connection/ 1
does not respond of touch pizngs Check antenna and its function of the faulty ‘
despite loaded battery. location. sensor.
T
Yes
Yes Yes
Il
Display defect! Is the remote control Synchronization v
ContactdyoTr Installer/ P synchronliieg with the bit‘vrvelennzhe nrﬁrfn?lte‘} — The problem
ealer. unit? control and unit fails? o
I Yes
No
No No
T Is it possible to start the ) Synchronize remote
unit with the Display? control with unit.
Yes
Is correct temperature .
values dispalyed when <¢—No— FIEB (D U Tt e —Yes
L . alarm is displayed?
the unit is operating?
T T Check what is causing Can the problem be Rotor defect! The ¢
Yes No ? the error. Make sure that No— localized to the rotor |—Yes- Contact your —P I
O{—‘ the rotor moves freely. shaft? Installer / Dealer.
A
Check placement of the The temperature in the YTS
ducts and isolation. ventilation system has not
Check the selected flow stabilized yet. Clean rotor, belt and Is the rotor stuck Rotor sensor defect! Is the
direction. Wait for 30 min. pulley. Replacement of Contact your o mott
somewhere?
belt may be necessary. Installer / Dealer. fu
A
Yes Yes No No Yes
This is normal when the ‘ | |
unit don’t need to recover " ilure”
more heat for desired Has the unit just been Check air flow on supply Is it bad grip between jl'hde. aITrm deotorhfallure Is the
temperature started? No side. Check filter. the belt and pulley? s displayec WD (St
: ) : : : is operating good?
A A
Yes Yes Yes
\ | |
- Is a high efficiency The unit display " s ——No—p(O) Cet————
e ";“'j",,efEf'C'eggk; , | —No—| displayed? E.g. 95- No—p  graduallylower  (—No—{ 1" 22" T:‘g;f,a"“'e
playec? £.9. 2577 100%? efficiency? played: <
b YesJ
HEAT EXCHANGER
Replace the filters.
Check the value of the
filter pressure switches.
AIRFLOW
Yes
\
A 4 The unit provides Are the fan speeds Is correct flow given at Voltage range should
s —No—| adjusted in the remote | —Yes—p»{ maximum (100%) (10V), —No be adjusted. Contact your
'7 lly | flow? , :
FAN MOTORS GtlEly e el control? see pressure/flow chart? installer / dealer.
T
No Yes

What type of fans?

%

Is the power for the

Adjust each speed.

Is control cable for the

v

Is the alarm "Fan failure” |\ [ exhaustfan connected Yes P! exhaust fan connected
: displayed? to the correct terminal on at correct terminal on the
T the relay card? relay card?
No No I
| A 4 No No Yes
Is the correct flow l€-ves—] Does the supply fan h 4
direction selected? start first? Please see Display Connect cable to the Is the fuse on the relay No @
‘ ‘ Alarms/Messages correct terminal. card intact?
Yes '? L
Yes Yes
Does the exhaust fan
Fans and control cables SR I “No ) X X C
connected the wrong Yes ) 42 il motorslstopped ”No communication!” Basic settings incorrect! conn
channel on relay card. and appears in the —Yes—P| is displayed? —No Contact your
The un display? installer / dealer.

LNO

v
ELECTRIC HEATER
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Sensor shorted

A

Rotor failure

4

[ Supply temp. low ]

v

v

Fan failure

v

v

Fire alarm

Sensor open

rovides no value. M—‘

[ Rotor temp. low J

Is the water heating
coil function enabled?

able water heating v
. . es—
coil function

“R oom regulation”

Is a water heating coil

type selected? —No— installed?
\
Yes Yes

N AN

5 room sensor T8
installed?

Is anti-freezing sensor

N 5 installed?

Install Sensor

Temperature sensor defective! Contact
your Installer / Dealer.

|
R Cn Rotor motor defect!

hangs / jams? —Yes Contact your
9s 71 : installer / dealer.
No

v

re voltage to rotor
or when exchange
ction is active?

Check the quick

—No P
connectors and wiring.

Yes

v

: rotor motor weak/
powerless?

No

]

Is the alarm "R otor
failure” also displayed?

oo NS
S

Is correct flow direction
selected?

Yes

Has the supply air a very
low temperature when
unit alarms?

\

No

v

Has the exhaust air low
temperature?

No
h 4
Does the displayed
temperature differ
significantly from real?
\
No

v

Is the air flows adjusted?

Yes/—|

No

Adjust the air flows.

Connect also the
negative pressure output
to fresh air duct.

Connect pressure
'switch positive pressure!
output to supply air duct.
Connect pressure switch

terminal 2 & 3 to relay
card terminal 07 & AUX,
See wiring diagram.

Fan motor defect!
Contact your

place the fuse. )

installer / dealer.

No

Could the problem be
identified in quick
connector?

heck the quick
ectors at the fans!

No Yes

—VYes

—VYes

Is supply sensor GT7
installed correctly?

(HERU S only)
]

Is alarm triggered at
the same time e.g. in
away-mode or pressure

Yes

No

(HERU S only)

insulation on exha
air duct.

Install GT7 According to
assembly instructions.

Insufficient heat
recovery. Check filter
and heater if fitted.

Insufficient heat
recovery. Check the

compensation?

Is correct fire sensor
type selected?

N

—No Change flow direction.

Change filter!

a new period.

Resetting the timer starts

Yes

No
Check the
fire sensor type.

Reset of external
alarm is required before
starting the unit.

Filter timer

Overheating

Freeze protection

Rt Has thermal protection

on electric heater

Is sensor mounted on
the return pipe from the

No—

— -
tripped? No heating coil?
\ \
Yes Yes

- - Yes Check the temperature

Overh_eatlng alarm is Reset th_ermal on the supply pipe to the o
displayed? protection. heating coil
A
Yes

rYes For internal after heater; Connect jumper to
A Mount the sensor on
Is jumper connected to Aux and 0 on the relay B
—No- e the return pipe from the
Aux and 07 on the relay card. See wiring . .
N heating coil.
card? diagram.
Yes
| ;
For external after heater; o Overheating alarm is
<N Is the pressure in the I [t Y displayed, but after the
duct enough to activate PP tary heater regulates the
3 required.
pressure switch? ’7 correct temperature?
Ygs No Yes N‘o
‘ \ v

For external after heater;
Is external pressure
switch plugged in and
connected correctly?

Is week timer enabled
and running schedule?

After heater is active all
the time and the
overheating alarm is

[ No——

A

Yes

[

Yes

Heating symbol is

displayed ?

Specific temperature
criteria apply for after
heater function.

A
Yes

After heater is enabled in
service menu but not

active?

No

Connect after heat
control cable to the
correct terminals.

No
|

Activate after heater in
—No P
the service menu.

displayed?

I
Yes

Pulser defect!
Contact your
installer/dealer.

Open circuit!
Check circuit and
connections for after
heater.

Connect after heater to
specific terminal block.
See wiring diagram.

No

After heater is acti

though turned off in the

service menu?

Is after heat control
cable connected to the
correct terminals?

ive

—Yes—Ppl

Yes

-

Is after heater connected
on specific terminal
block?

—VYes: Does the motor start?

]

@ The problem could not be
solved.
Contact your Installer/dealer.

O No fault could be identified.
For other questions, please
contact your Installer/dealer.

rWarningI
Work on the unit and its peripherals must be performed by
a qualified Electrician / Installer. Observe that rotating, hot
and electrical parts can cause severe injury upon contact.
\See section "Installation and safety” in operation manual.

~
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Tillverkaren kan inte hallas ansvarig fér skador pa manniskor eller egendom som orsakats av felaktig instal-
lation, uppstart och/eller felaktig anvandning av aggregatet och/eller underlatenhet att inféra de processer
och instruktioner som finns i manualen. Av sakerhetsskal ar det absolut nédvandigt att félja instruktionerna i
manualen. | hdndelse av skada som orsakats pa grund av att instruktionerna inte efterféljts blir garantin ome-
delbart ogiltig.Installation och driftsattning maste utféras av en fackman for att garantin ska galla.

Genvagar:

* Logga in i Servicemeny: Ange kod 1199.
* Ladda ned programvarans senaste version: F/rmware. FIRMWARE MODBUS
e Ladda ner fullstindigt Modbusregister: \/odbus.

e Ladda ned appen: HERU 1Q App.

¢ Ladda ned kopplingsscheman via produktlankarna nedan.

e Lankar till produktinformation pa Wwww.ostberg.com

HERU S
HERU 100 S EC HERU 160 S EC HERU 200 S EC

HERUT
HERU 100 T EC HERU 160 T EC

HERU 300 T EC

O
:
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1 Produktoversikt och anvandning
1.1 Produktbeskrivning

Energiatervinningsaggregat HERU S och HERU T &r utformade for till- och franluftsventilation med
kyl- och varmeatervinning.

Aggregaten;

e 4r utrustade med inbyggd elektrisk eftervarmare.

® levereras med ePM1-filter.

e har en tradlos IQC display for drift och évervakning av aggregatet.
® har Modbuskommunikation via RS485.

HERU S och HERU T kan anvandas i hemmet, pa kontor, i ldagenheter, etc., dar det finns behov av:
* hog temperatureffektivitet
e energibesparing
¢ |aga ljudnivaer
o saker drift
¢ hog tillforlitlighet
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1.2 Kontrollfunktioner

1.21 Reglering av temperaturen
Lufttemperaturen kan regleras for antingen konstant tillufts-, rums- eller franluftstemperatur.

¢ For reglering av rumstemperaturen maste en givare placeras i rummet (tillbehor).
o For franluftstemperatur anvands aggregatets inbyggda franluftgivare.
e Om det valda laget inte haller énskad temperatur gar regleringen till nasta lage.

Det finns 5 lagen for reglering av temperaturen:

Kylatervinning och/eller efterkylning:

| klimatforhallanden dér det inte racker med den roterande varmevaxlaren for att na énskad
tilluftstemperatur kan aggregatet dven styra ett kylbatteri (t.ex. via bergvarme) nar
kylningsatervinningen fran rotorn inte ar tillracklig for att halla 6nskad temperatur.

Detta ldage kan anvdndas daven om det inte ar mojligt med kylatervinning.

Kylatervinning:
Den roterande varmevaxlaren startar nar atervinning av kyla ar mojlig for att halla en lagre
tilluftstemperatur.

Utomhustemperatur = 6nskad temperatur:
Nar utomhustemperaturen ar samma som den 6nskade tilluftstemperaturen stoppas den
roterande varmevaxlaren.

Varmeatervinning:
Den roterande varmevaxlaren startar for att atervinna den varma inomhustemperaturen.

Varmeatervinning och/eller eftervarme:

| klimatforhallanden dér det inte récker med den roterande varmevaxlaren for att na énskad
tilluftstemperatur kan aggregatet dven styra antingen den inbyggda elektriska eftervarmaren
eller ett varmebatteri.

1.2.2 Flaktkapacitet

Minsta luftfléde ar installt for att passa med minimumkravet for ventilationen. Grundinstéllningen ar installd
pa nodvandigt luftflode for ventilationen. Maximalt luftflode ar det luftflode som &r installt for att fa ett hogre
luftfléde vid behov.

Luftflodet (flakthastigheten) kan styras av schemaplanerare som kan programmeras med specifika tider da
flakten ska byta fran en hastighet till en annan.

Med schemaplanerarna kan olika flakthastigheter schemalaggas, som lagsta, hogsta eller standard flakthastig-
het. Flakthastigheten kan aven regleras av en givare for koldioxid (CO2) och fukt (RH) sa att aggregatet dkar
luftflodet sa mycket som behovs for att bibehalla vardet nar vardet éverskrids.

"Nattkyla” ar en funktion som goér att man kan anvanda den kalla utomhustemperaturen pa natten for att
kyla inomhustemperaturen. Flakthastigheten forceras nar férhallandet mellan utomhustemperatur och fran-
luftstemperatur ligger inom de programmerade granserna.
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Sakerhet

Uppmaningar
VARNING

En varning anger risk fér personskada.

AKTAS

Forsiktighet anger risk for skada pa utrustning.

BB

N
N

Allman sakerhet
VARNING

I enlighet med IEC 60335-2-7.12 ir den hir apparaten inte avsedd att anvindas av personer
(inklusive barn) som har nedsatta fysiska, givareiska eller mentala firdigheter, eller brist pa
erfarenhet och kunskap, sdvida de inte har fitt vigledning eller instruktion om hur man anvin-
der apparaten av en person som har ansvar for deras sikerhet.

Barn maste vara under uppsikt for att sikerstilla att de inte leker med apparaten.

VARNING
Se upp f6r vassa kanter och horn pd HERU-aggregatet.

VARNING
Skyddshandskar ska biras pa grund av risk for skirsar eller skada.

VARNING

Aggregatets kanaler maste vara anslutna, dérrar och/eller lock stingda och lista innan aggregatet
startas for att undvika risk for personskada av roterande delar.

VARNING

Stromtillforseln till HERU-aggregatet maste vara frankopplad vid all service och underhall.

VARNING

Den elektriska eftervirmaren kan vara varm #ven efter att strommen kopplats ur for underhall
och service.

VARNING

Alla dndringar och tilligg pé elektriska komponenter maste utféras av behorig elektriker.

VARNING

Andningsskydd och skyddsklider ska anvindas pa grund av risken f6r inandning och spridning
av damm vid hantering av anvinda luftfilter.

AKTAS

Sting alltid av aggregatet med den tradldsa displayen innan strommen bryts.

AKTAS

Sikerhetsbrytaren fir inte anvindas for normal start och stopp av aggregatet.
Anvind den trddl6sa displayen som medféljer.

> bbb bbb BPP P

AKTAS
Sikerhetsbrytaren méste stillas i ldge O efter att aggregatet har stingts av innan service kan
paborjas.
AKTAS
Anslut inte en torktumlare av franluftstyp eller ett torkskép till systemet p& grund av den hoga
luftfuktigheten.
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> B

AKTAS

Aggregatet fir inte stingas av under liangre perioder utan att kanalanslutningar for uteluft och
avluft pluggas igen pa grund av risk for kondens och frysning.

AKTAS

Vid eventuellt strémavbrott kommer instillningarna sparas. Datum och Tid sparas i 24 timmar.
Vid langre avbrott maste Datum och Tid stillas in pé nytt.
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2.3 Forsakran om overensstammelse

OSTBERGY

EU-FORSAKRAN OM OVERENSSTAMMELSE

Vi intygar hirmed att vara produkter uppfyller kraven i nedan angivna EU-direktiv
och harmoniserande standarder och forordningar.

Tillverkare: H. OSTBERG AB

Industrigatan 2

774 35 Avesta

Tel nr 0226 - 860 00
Fax nr 0226 - 860 05
http://www.ostberg.com
info@ostberg.com

Org. nr 556301-2201

Produkter: Dubbelriktad ventilationsenhet RVU: HERU® 95 T EC, HERU® 100 T EC, HERU® 160 T EC,
HERU® 200 T EC, HERU® 300 T EC, HERU® 100 S EC, HERU® 160 S EC, HERU® 200 S EC
HERU® 300 S EC, HERU® 70 K EC, HERU® 50 LP EC, HERU® 90 LP EC, HERU® 180 S EC 2,
HERU® 250 T EC, HERU® 130 S EC, HERU® 250 S EC
Dubbelriktad ventilationsenhet NRVU: HERU® 400 T EC, HERU® 600 T EC, HERU® 800 T EC,
HERU®, 1200 T EC, HERU® 400 S EC, HERU® 600 S EC, HERU® 800 S EC,
HERU® 1200 S EC

Denna EU-Forsdkran giller produkter inklusive véra tillbehor for montering och installation endast om installation har skett
i enlighet med bifogad installationsanvisning samt att produkten ej har modifierats.

Radioutrustningsdirektivet (RED) 2014/53/EU

Harmoniserade standarder:

e EN300220-2:2018 V3.1.1

e EN 303 446-1:2019 (EN 55014-1:2017, A11, EN 55014-2:2015, EN IEC 61000-3-2:2019, EN 61000-3-3:2013, A1)
e EN 301 489-3:2019

Maskindirektivet (MD) 2006/42/EG

Harmoniserande standarder:

e ENISO 12100:2010

EN ISO 13857:2019

EN 60204-1:2018

EN 60335-1:2012, AC1,A13R1,A11,A 12, A13,A 1, A 14, A2
EN 60335-2-40:2003, A13, A2, A12, Al, Al1, C1, C2

EN 60335-2-30:2010, A11, Al, A12

Ekodesigndirektivet 2009/125/EG

Harmoniserande forordningar:

e 1253/2014 Krav pa ekodesign for ventilationsenheter

e 1254/2014 Energimérkning av ventilationsenheter for bostéder
Standarder:

e RVU: SS-EN 13141-7:2010 eller NRVU: SS-EN 13053:2019

RoHS-Direktivet 2011/65/EU
Harmoniserande standarder:
e ENIEC 63000:2018

Avesta 2021-03-17 {

Mikael Ostberg
Product Manager

48 1270456_4
This document is digitally signed.



SE | Drift

3 Garanti

Garantins giltighetstid enligt kdpeavtalet berdknas fran inkdpsdagen.

3.1 Garantins omfattning

Garantin omfattar fel som uppkommer under garantiperioden som har meddelats handlaren eller som
verifierats av H.Ostberg AB (garant) eller garantigivarens representant. Felen avser defekter i tillverkning, mate-
rial samt foljdfel som uppstar pa grund av detta.

Ovan ndmnda fel ska atgardas sa att produkten blir funktionsduglig.

3.2 Allmanna begransningar i garantin
Garantigivarens ansvar ar begransat enligt dessa garantivillkor och garantin omfattar inte skada pa person
eller egendom. Muntliga 16ften som gjorts i tillagg till garantiavtalet ar inte bindande for garantigivaren.

3.3 Begransningar i garantin
Garantin galler under forutsattning att produkten anvands pa normalt satt eller under motsvarande om-
standigheter och att anvandarinstruktionerna foljs.

Garantin omfattar inte fel som orsakats av:

¢ Transport av produkten.

¢ Oftrsiktig anvandning eller éverbelastning av produkten.

¢ Underlatenhet fran anvandarens sida att félja instruktionerna avseende installation, anvandning,
underhall och skotsel.

¢ Felaktig installation eller felaktig placering av produkten.

¢ Forutsattningar som inte ar garantigivarens ansvar, t.ex. allt fér stora spanningsvariationer, blixtnedslag,
brand och andra olyckor.

¢ Reparationer, underhall och andringar som utférts av icke auktoriserad part.

Garantin omfattar inte:

¢ Fel som inte paverkar driften, som till exempel repor pa ytorna.

¢ Delar som genom hantering eller normalt slitage ar utsatta for storre felrisk an normalt, till exempel
lampor, glas, keramik, delar av papper eller plast, filter och sakringar.

¢ Instéllningar, information om anvandning, skotsel, service eller rengéring som vanligtvis beskrivs i
anvandarinstruktionerna, eller skada som orsakats av att anvandaren inte observerat varningar eller
installationsinstruktioner, eller undersékning av sadant.

Garantigivaren ar endast ansvarig for driften om godkanda tillbehér anvands. Garantin omfattar inte
produktfel som orsakats av tilloehor eller utrustning fran andra tillverkare.

Aggregatets nuvarande installningar ska antecknas i installations- och monteringsinstruktionerna vid
installationen for att undvika kostnader i hdndelse av fel. Garantigivaren ar inte ansvarig for kostnader som till
exempel injusteringskostnader vid byte av flaktar och styrkort i aggregatet.

3.4 Servicevillkor under garantiperioden
Villkoren galler enligt avtalet med den lokala aterforsaljaren.

3.5 Korrigeringsatgarder vid upptackta fel

Om ett fel upptacks ska kunden meddela detta till aterforsaljaren.

Fraktskador ska anmalas till speditdren vid leverans. Ange vilken produkt det géller (del och serienummer
enligt namnplaten) och beskriv felet och hur det uppstatt sa noggrant som méjligt.

For att garantireparation ska utféras maste kunden bevisa att garantin ar giltig genom att uppvisa ett kvitto
pa inkopet. Efter att garantiperioden 16pt ut kommer skadeansprak som inte gjorts skriftligen innan garanti-
periden l6pt ut inte att gélla. | Gvriga hanseenden ska detta ske i enlighet med forsaljningsvillkoren.
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4 Drift

For information om aktiv vy i den tradlsa IQC displayen, tryck pa i-knappen i displayens statusrad.

VARNING

Aggregatets kanalanslutningar méste vara kanalanslutna, dérrar/lock stingda och lista innan
aggregatet startas for att undvika risk for personskada av roterande delar.

AKTAS

AKTAS

Sakerhetsbrytaren fér inte anvindas for normal start och stopp av aggregatet.
Anvind den medféljande tradlésa displayen.

AKTAS

Vid eventuellt stromavbrott kommer instillningarna bevaras. Datum och Tid sparas i 24 tim-
mar. Efter det maste Datum och Tid stillas in pa nytt. Kontrollera att aggregatet startas upp.

& Aggregatet méste koras konstant och fir endast stoppas for underhll.

Luftflodet regleras i lagen med den tradlosa displayen. Normallage &r det forinstallda grundlaget.

Tillgangliga lagen:

Forcering

Overtryck

Nattkyla

Minskat luftfléde, kan anvdndas nar ingen ar hemma.
Justeras vid installationen, far inte andras.

Ett hogre luftflode an normalt kan valjas. Detta alternativ bér anvandas nar det finns behov av
ett hogre luftflode, till exempel nar man lagar mat, torkar tvatt, duschar eller badar bastu.

Tryckkompensation vid kompletterande uppvarmning, till exempel dppen spis eller kamin.

Temperaturreglerad forcering utan varmeatervinning. Kyler med kall uteluft vid behov.

Vissa instéllningar skyddas av en kod sa att de inte &ndras oavsiktligen.

OBS!

Om ett lage aktiveras manuellt dsidosatter det schemalagda eller tidigare instéllningar.

50
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4.1

N o v ok~ W N

4.2

Gora grundinstallningar for 1QC display

Oppna huvudmenyn, vélj Instdllningar.
Valj Generellt.

Valj sprak i listan.

Skriv in Tid.

Valj Mattsystem i listan.

Valj Tidsformat i listan.

Valj Tidszon i listan.

Parkoppla enheter

Den tradlésa IQC displayen ar parkopplad vid leverans. Om en extra display énskas maste den parkopplas som
en slavdisplay med Display ID 2. Den forsta tradlosa displayen ar huvuddisplay med Display ID 1.
Om parkopplingen aterstalls maste huvuddisplayen parkopplas igen.

1.

2
3.
4

© 0 N U

10.

11.

Oppna huvudmenyn, vélj Service.
Logga in. Ange kod 1199.
Vélj Enhetsparning.

Lagg till den nya tradldsa displayen.

e For att lagga till huvuddisplayen igen efter parkopplingen, ange Display ID 1.
e For att lagga till en slavdisplay ange Display ID 2.

Den tradldsa displayen kommer nu startas om.

Oppna huvudmenyn, vélj Service.

Logga in. Ange kod 1199.

Vélj Enhetsparning.

Aktivera ikonen. Den tradlésa IQC displayen ar i soklage i 40 sekunder.

Gor enheten synlig for parkoppling. Stadng av och sétt pa strommen, eller tryck pa aterstallnings-
knappen pa kontrollpanelen.
IQC Displayen ar nu synlig for parkoppling i 10 sekunder.

Om IQC displayen inte kan hittas visas Parkoppling misslyckades. Ingen enhet
hittades i en ruta. Den tradldsa displayen atergar till menyn Enhetsparning.
Upprepa steg 4 - 9.

Om enheten hittas visas Enhet hittades. Parkopplingsnyckel: (unikt nummer).
Tryck pa OK for att bekréafta.
Den tradldsa displayen boérjar nu att synkronisera data fran enheten.

1270456_4
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4.3

Visningslagen — Hemskarm enkel och avancerad

Det finns tva hemskarmar, Hemskdrm enkel och Hemskdrm avancerad.

4.3.1

Hemsk&arm enkel

Foljande symboler kan visas i statusraden:

S

Forcering Overtryck

@ Huvudmeny
@ Datum och tid

@ Information om den aktiva vyn

@ Status molnanslutning

@ Luftkvalitetskompensation for hég niva pa en givare
@ Radio- eller kabelansluten kommunikation

@ Batteriniva
Nattkyla aktiv

@ Varmare aktiv/kylare aktiv

Bortalage

@ Aktivt program, program nr. 5
@ Larm aktivt
@ Statusrad — visar tillgangliga funktioner

Snabbvalstangenter for att aktivera eller avaktivera funktioner for lagena
Forcering, Overtryck och Bortalidge

52
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4.3.2 Hemskarm avancerad

Hemskdrm avancerad visar samma status och snabbvalstangenter som Hemskarm enkel.
Hemskarm avancerad visar mer information om snabbvalstangenternas status, inte bara pa/av.
Det finns dven en extra sida med information om HERU-enhetens drift.

e 10:49 Toro1Jan = 0 e 10:51 Tor 01 Jan

Jl ) a 7

1 Temp. Forcering Overtryck Borta
o
Utomhus
o
Franluft
o
Rum

x

Flaktar Filter
0% 0D.
Tilluft Filterbyte

0%

Avluft

4.3.3 Val av forinstalld hemskarm
Det forinstallda valet &r Hemskdrm enkel. FOr att vilja Hemskdrm avancerad, gor féljande steg:

1. Oppna huvudmenyn, vélj Instdllningar.
2. Vilj Generellt.

3. Skrolla ldngst ner pa menyn och aktivera ikonen fér Hemskdrm avancerad.
Ga tillbaka till huvudmenyn: Tryck pa knappen huvudmeny i det dvre vanstra hornet.
Ga tillbaka till hemskarmen: Tryck pa knappen X i det 6vre vanstra hornet.

4.4 Anvandning av huvudmenyn
Inga forberedelser kravs.

1. Oppna huvudmenyn. Tryck pa knappen huvudmeny i det dvre vanstra hoérnet.
Skrolla i menyerna genom att anvdnda fingret.

2. Stang huvudmenyn for att komma tillbaka till hemskarmen.
Tryck pa knappen X i det dvre vanstra hornet.

4.5 Temperaturreglering
Inga férberedelser kravs.

1. Tryck pa ikonen for temperatur.

2. Stall in 6nskad temperatur. Anvand knapparna - och +.

OBS!

Om ekonomitemperatur ar aktiverat (Aktivera eco.bdrvidrde ar pd) kan man stélla in bade
komforttemperatur och ekonomitemperatur.

3. Ga tillbaka till hemskarmen. Tryck pa pilen i det nedre vanstra hdrnet eller pa knappen
huvudmeny i det &vre vanstra hdrnet.
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4.6 Forcering

4.6.1 Forcering av aggregatet
Inga forberedelser kravs.

1. Tryck pa ikonen Forcera. Drift i forcerat lage anges med en gron cirkel runt ikonen.
Avaktivera genom att klicka pa ikonen igen.

(S

OBS! Den forinstallda tiden for forcerad drift ar 30 minuter.

4.6.2 Andra driftstid fér forcering
Inga forberedelser kravs.

1. Oppna huvudmenyn, vélj Service.

2. Logga in. Ange kod 1199.

3. Vélj setup.

4. Skrolla ner till Forcering och andra drifttiden.

5. Ga tillbaka till huvudmenyn. Tryck pa knappen huvudmeny i det évre vanstra hoérnet.

6. Ga tillbaka till hemskarmen. Tryck pa knappen X i det dvre vanstra hornet.

4.7 Overtryck

4.7.1 Aktivera dvertryck
Inga forberedelser kravs.

1. Tryck pa ikonen Overtryck. Drift i dvertryckslage anges med en gron cirkel runt ikonen.
Avaktivera genom att klicka pa ikonen igen.

OBS! Den forinstallda tiden for dvertrycksdrift ar 15 minuter.
4.7.2 Andra driftstid och kompensering fér évertrycksfunktion
Inga forberedelser kravs.

1. Oppna huvudmenyn, vélj Service.

2. Logga in. Ange kod 1199.

3. Vilj Setup.
4. Skrolla ner till &vertryck och dndra drifttiden.
5

. Ange 6nskat Offset-varde.
Offset ar skillnaden mellan tilluft och franluft. Férst 6kas tilluftsflakten. Om tilluftsflakten nar
gransen for maximal flakthastighet minskas franluftsflakten tills skillnaden mellan flaktarna
motsvarar Offset-vardet.

6. Ga tillbaka till huvudmenyn. Tryck pa knappen huvudmeny i det 6vre vénstra hornet.

7. Ga tillbaka till hemskadrmen. Tryck pa knappen X i det &vre vanstra hornet.
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4.8 Aktivera Borta

Inga forberedelser kravs.

1. Tryck pa ikonen Borta. Drift i bortaldge anges med en grén cirkel runt ikonen.
Bortaldget ar aktivt tills att det avaktiveras manuellt genom att man trycker pa ikonen igen.

OBS! Bortalaget prioriteras och asidosatter schemaplaneraren om bada ar aktiva samtidigt.

4.9 Aktivera skarmlas
Inga férberedelser kravs.
For att undvika ofrivilliga andringar pa skdrmen, kan denna lasas.

1. Oppna huvudmenyn, vélj Las skarm. Skarmen laser sig och ett hanglas visas.

2. For att lasa upp skarmen, tryck pa skarmen och hall kvar i 3 sekunder.

4.10 Schemalédggning

Det finns tva typer av scheman: Schemalidggare for programmering av intervallerna fér veckodagar och
Semesterschemaliggare for programmering per datum. Semesterschemaliggare dsidosatter
Schemaliggare for veckodagar. Om olika scheman krockar med varandra kommer schemat med det lagsta
numret asidosatta de 6vriga.

Schemaldggaren kan anvandas i bade komfort- och ekonomilaget, om ekonomitemperaturen ar aktiverad.
Inga forberedelser kravs.
1. Oppna huvudmenyn, valj Schemaliggare.
2. Vilj typ av schema.
Den 6versta ikonen aktiveras automatiskt nar ett eller flera program aktiveras.
Nar man avaktiverar den har ikonen avaktiveras alla program.
. Vélj program 1 genom att klicka pa det.
. Ange Onskade varden.

. Vdlj Flakthastighet. VdljMin, Std, Max eller Energisparlége idropplistan.

o U1 b~ W

. Om ekonomitemperatur ar aktiverat, valj Temp. lage. Vilj Komfort eller Ekonomi
i dropplistan.

7. Klicka pa knappen Spara. Programmet har aktiverats. For att avaktivera ett program
avaktiverar man ikonen till héger om det.

8. For installning av flera olika program upprepas steg 1 — 7 efter behov.
9. Ga tillbaka till huvudmenyn. Tryck pa knappen huvudmeny i det évre vanstra hornet.

10. Ga tillbaka till hemskarmen. Tryck pa knappen X i det Gvre vanstra hérnet.
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411  Aktivera nattkylning

Nattkylning ar en temperaturreglerad forcering utan varmeatervinning dar aggregatet kyls med kall uteluft
vid behov.

Nattkylning aktiveras nar franluftstemperaturen ar hogre én Franluft hég och utomhustemperaturen
ar kallare an In/Ut diff.

Nattkylning avaktiveras nar franluftstemperaturen ar lagre 4n Franluft 1ag eller utomhustemperaturen
arvarmare an In/Ut diff.

Temp.utvidrdering Vilol&age maste vara aktiverat om aggregatet ar i standby-ldge och nattkylning
begérts. Temp.utviardering Vilolage kontrollerar om kriterierna for aktivering av nattkylning har
uppfyllts inom de instéllda tidsintervallerna.
Inga forberedelser kravs.
1. Oppna huvudmenyn, vélj Service.
. Logga in. Ange kod 1199.
. Tryck pa OK.
. Valj Setup.
. Skrolla ner till Nattkylning. Tryck pa Aktivera-ikonen.

. Ange 6nskade varden.

N o v AN

. Om aggregatet ar i standby och nattkylning har begarts,
aktivera Temp.utvirdering Vilolige.

8. Ange Onskade varden.
9. Ga tillbaka till huvudmenyn. Tryck pa knappen huvudmeny i det vre vanstra hérnet.

10. Ga tillbaka till hemskarmen. Tryck pa knappen X i det dvre vanstra hornet.

4.12  Sla av och pa aggregatet

Inga férberedelser kravs.

1. Starta aggregatet. Anslut stickkontakt/ sla pa sakerhetsbrytare.
Tryck pa displayen och klicka pa OK pa frdgan att Starta enhet?.

2. Stang av aggregatet. Oppna huvudmenyn, skrolla ner och vélj Sting av aggregatet.

4.13 Anvanda larmmenyn
Inga forberedelser kravs.

1. Oppna huvudmenyn, vélj Larm.
2. VéljAktiva larm fOr att se alla aktiva larm.

3. Efter hantering av ett aktivt larm rensas det aktiva meddelandet for larmet.
o Klicka pa larmet for att aterstélla det. | dialogrutan som visas, vélj Aterstall.
o For att aterstalla alla aktiva larm, klicka p&d Aterstall alla idet dvre
hoégra hornet i Aktiva larm.

4. Valj Larmhistorik for att se alla tidigare larm.
5. Ga tillbaka till huvudmenyn. Tryck pa knappen huvudmeny i det évre vanstra hornet.

6. Ga tillbaka till hemskadrmen. Tryck pa knappen X i det &vre vanstra hornet.
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414 Andra instéillningar
For alla tillgangliga val, se 7 Menystruktur i tradlésa 1QC displayen.

Inga férberedelser kravs.

1.
2.
3.
4.

Oppna huvudmenyn, vélj 6nskat alternativ som ska andras.
Andra parametrarna till énskade varden.
Ga tillbaka till huvudmenyn. Klicka pa knappen huvudmeny i det évre vanstra hornet.

Ga tillbaka till hemskarmen. Tryck pa knappen X i det dvre vanstra hornet.

4.15 Uppdatera programvara i ventilationsaggregat
Forberedelser:

Ladda ned den senaste programversionen fran Www.ostberg.com och spara filen pa lampligt stalle
pa datorns harddisk.

Inga andra férberedelser kravs.

1.
2.

Se till att aggregatet har spanning. Aggregatet behdver inte vara paslaget.

Koppla in displayenheten till datorn med en USB-kabel av typen Micro USB avsett for
datadverforing. Den medféljande kabeln ar endast avsedd for laddning, ej data.

. Oppna displayenheten som dyker upp som en lagringsenhet i filhanteraren.

Alternativt behover man forst valja vilken atgard som ska goéras nar displayenheten har hittats.
Valj alternativet som 6ppnar enheten i filhanteraren.

. Kopiera filen fran datorns harddisk. Filen som ska anvandas fér uppdatering har andelsen .m3f.

. Klistra in filen pa displayens lagringsenhet i utforskaren. Displayenheten startar uppdateringen

pa en gang. Forst uppdateras displayenheten. Progressen syns i displayen (0-100%,).
Det gors sedan aven en kort verifikation (0-100%) innan displayenheten startar om.

. Efter att displayenheten har startat om, koppla bort displayenheten fran datorn.

. Om tva displayer anvéands, upprepa da steg 2-6 for den andra displayen (ID-nummer 2).

Om tva displayer anvands och ar parkopplade till aggregatet uppdateras styrkortet endast
fran displayenheten som ar master (ID-nummer 1).

. Sakerstall att displayen har kontakt med aggregatet via dockningsstation eller tradlds upp-

koppling. Displayenheten synkroniserar da med aggregatet och verifierar den befintliga
mjukvaruversionen i styrkortet. Om styrkortet i aggregatet har en lagre version an den
uppdaterade displayen kommer displayen dven att starta uppdatering av styrkortet.
Progressen fér “mainboard update” visas i displayen (0-100%).

Darefter startas aggregatet upp till normalt driftférfarande.

. Kontrollera att den nerladda versionen har blivit korrekt installerad pa bade displayenhet

och styrkort genom att ga till Instdllningar / Om.
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4.16 Installera HERU IQ App

Med den kostnadsfria appen HERU 1Q kan anvéandaren styra aggregatets grundfunktioner.
Det &r mojligt att andra temperatur samt aktivera/avaktivera Forcering, Overtryck och Bortalége.

Forberedelser:

Genomfoér eventuella installningar i hemnatverket for att garantera HERU-aggregatets kontinuerliga
uppkoppling mot internet / Cloud.

Inga andra forberedelser kravs.

1. Koppla upp aggregatet mot den internetbaserade Cloudtjansten genom att férse aggregatet
med internetuppkoppling via LAN-porten pa aggregatets styrkort.

2. Ladda ner appen HERU IQ till din smartphone fran en plats dar appar finns.
3. Skapa ett konto i HERU 1Q och logga in i appen.

4. Folj anvisningarna i HERU 1Q-app for att parkoppla aggregat och smartphone.
Nar parkopplingen ar klar &r aggregatet redo att mandvreras via appen HERU 1Q.
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Underhall
VARNING

I enlighet med IEC 60335-2-7.12 ir den hir apparaten inte avsedd att anvindas av personer
(inklusive barn) som har nedsatta fysiska, givareiska eller mentala fardigheter, eller brist pa
erfarenhet och kunskap, sdvida de inte har fatt vigledning eller instruktion om hur man
anvinder apparaten av en person som har ansvar for deras sikerhet.

Barn maéste vara under uppsikt for att sikerstilla att de inte leker med apparaten.

AKTAS

Sting alltid av aggregatet med den tradlésa displayen innan strommen kopplas ifrin.

VARNING

Stromtillforseln till aggregatet maste vara avstingd innan service eller underhall pabérjas.

VARNING
Den elektriska eftervirmaren kan fortfarande vara varm efter att strémmen kopplats ur for

underhall.

BB BT

Anvandaren kan genomféra underhall enligt anvdndarhandboken i enlighet med IEC 60335-2-40.

Folj rutinerna for retur och avlagsnande av utbytta delar och férpackningsmaterial.

5.1 Underhallsschema
Underhallsinspektioner ska genomféras enligt schemat nedan.

Aggregatet far inte repareras direkt av anvandaren. Kontakta aterforsaljare vid alla eventuella fel och
driftstérningar som upptacks.

Drift Var sjatte manad Varje ar
Inspektera funktionen for tilluft och franluft X
Rengor flaktar och byt filter X
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5.2 Underhall

5.2.1 Underhall var sjatte manad
Inspektera funktionen for tilluft och franluft
Inga forberedelser kravs.

1. Inspektera funktionen visuellt sa att tilluft och franluft fungerar korrekt.

5.2.2 Underhall varje ar
Rengora flaktar och byta filter

Forberedelser:

Verktyg

e Torx T25 skruvmejsel

e Sparskruvmejsel/13 mm sockel (HERU S)
e Sparskruvmejsel (HERU T)

Engangsartiklar

e Skyddshandskar

* Andningsskydd (minst klass FFP2 enligt standard EN149+A1:2009 eller motsvarande)
e Skyddsklader

Inga andra forberedelser kravs.

1. Stdng av aggregatet. Bryt stromtillférseln och sakerstall att den inte kan slds pa av misstag.

2. Oppna aggregatets lock/dorrar.

HERU S:
@ Ta bort hérnens plastlock.
@ Lossa de fyra skruvarna.

@ Lyft av locket.

HERU T:

@ Las upp.

@ Oppna doérrarna.
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> bbb

VARNING

Se upp for vassa kanter och hérn pa aggregatet.

VARNING
Skyddshandskar ska biras pd grund av risk for skirsér eller skada.

Ta ur filter och flaktar.

VARNING

Andningsskydd och skyddsklider maste anvindas p& grund av risken f6r inandning
och spridning av damm nir anvinda filter hanteras.

@ Dra filtren rakt ut.
@ Ta bort flaktarnas snabbkontakter.

Skruva loss Torx T25-skruvarna.

@ Dra/lyft ut flaktarna forsiktigt fran aggregatet.
Skruva loss motorplattans yttre skruvar.

@ Lyft ur motorn och flakthjulet.

HERU S:

HERU T
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4. Inspektera flakthjulet och flakthuset och kontrollera att de ar rena.
Torka av dem med en fuktig trasa vid behov. Torka av insidan av flakthuset vid behov.

Satt in motorn med flakthjulet i flakthuset och dra at de yttre skruvarna.
Satt tillbaka flaktarna i aggregatet.
Skruva at Torx T25-skruvarna.

Koppla ihop flaktarnas snabbkontakter.

O 0 N o U

Montera de nya filtren.

10. HERU S: Stang och 1as luckan med de fyra skruvarna.
HERU T: Stang ddrrarna och 1ds dem med spanjoletten.

11. Anslut stromtillforseln.

12. Om en filtertimer anvands ska den aterstallas.

. Oppna huvudmenyn, vélj Service.

. Logga in. Ange kod 1199.

. Tryck pa OK.

. Vadlj setup.

.Under Filtermitning, klicka pd Aterst&ll.

. | dialogrutan som visas, vélj Aterstall.

. Ga tillbaka till huvudmenyn. Tryck pa knappen huvudmeny i det évre vanstra hornet.
. Ga tillbaka till hemskarmen. Tryck pa knappen X i det évre vanstra hornet.

ONoOulh WN —

5.3 Tillbehor och reservdelar

For en fullstandig lista pa tillbehor och reservdelar for respektive aggregat, se https.//www.ostberg.com
eller kontakta ndrmaste HERU- aterforsaljare.

Funktion garanteras endast med tillbehor fran H.Ostbergs sortiment.
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6 Tekniska data

For aktuella tekniska data, vanligen se https.//www.ostberg.com.
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7 Menystruktur i tradlosa displayen

-

heru--dispay 1.04
@ 09:00 Man01Jan [5)
& Las skarm
e Schemaléggare Man 01 Jan Ute
A Alarm []
Inne

-
= Instéliningar
% Service

% Testa alarm

O Starta enhet

o /

Las skarm

© Schemaliggare

Schemaléaggare

Semesterschemalaggare

e 09:00 Man 01 Jan

Program |

1 St 1970.01-01 00:00 e 09:00 Man 01 Jan
Sut 18700101 00:00 |
< Program

B ot 19700101 0000

Sw  1o700101 0000 1 M T O T F L S
5 Set 197001910000

Sw 197001010000 2 M T O T F L S
. Set 197001010000

Sw 197001010000 3 M T O T F L S

Sl 1970.01.01 0000
5 St 1970.01.01 0000 4 M T O T F L S

Siart 19700101 00:00
6 Stut 1970-01-01 00:00

o
=
4
o
=
-
—
%)

Sttt 1970-01-0100:00
7 Slut 1970-01-01 00:00

Start  1970-01-0100:00
8 Slut 1970-01-0100:00

M) (T)©)(T)(F)(L)(S
St 1970-01-0100:00
9 Slut 19700101 00:00

St 1970-01-0100:00

10 Stut 1970-01-01 00:00 |
|
09:00 Mén 01 Jan
Program

e Veckodagar M T O TF L S
09:00 Man01Jan

Program Starttid 00:00 Sluttid 00:00 0—<
Flakt- Min  +
Startdatum 1970-01-01  Starttid 00:00 hastighet
) (]
Slutdatum 1970-01-01 Sluttid 00:00
Flakt- Min  ~
hastighet .
Min Min
Std Std
. Max Max
Energisparlage Energisparlage

o /

Schemalidggare
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€ 11:11 Manotan

& Lasskarm

mE Schemalaggare

2 Alarm

it

Instéliningar

Service

1| %

Testa alarm

(c)

Sténg av enheten

X © 1% Service

Setup

Enhetsparning

Service > Losenord > Service

/G;HHHIIIIIIIIIIIIBII
© ¥ service

Setup

Enhetsparning

3

© = service/ Setup

Filterméatning
Typ

Period

Aterstall

Forcering

Varaktighet

Overtryck
Varaktighet

Offset

Forlangd drift
Varaktighet

Spiskapa
Offset

Nattkylning
Aktivera
Temp.utvéardering Vilolage

Temperaturborvarde

Aktivera eco. borvarde

Period

0 méanader

0 min

0 min

0%

0 min

0%

© Filtertimer

Aterstall timer?

Avbryt

Service > Setup

© = Sservice/ Setup

Nattkylning
Aktivera

In/Ut-diff
Franluftstemp. hég

Franluftstemp. lag

© = service/ Setup

Temp.utvardering Vilolage
Intervall
Utvarderingstid

Minsta drifttid

0 tim

0 min

0 min
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-~

° 09:00 Man01Jan
@ Lasskarm

g Schemaldggare
© Hemskarm - avancerad

a Alarm

2 Instéliningar

g Service
g Testaalarm

® Sténgav enheten

e %= Instéllningar

Generellt

e %= Installningar / Om

Version
Byggdatum
Mainboard ver

Licenser

Sep 23 2019

Skérm

Nétverk

Teman

[>) Om

e 2= Instéliningar / Generellt
Sprak
Datum
Tid
Mattsystem
Tidsformat
Tidszon
Hemskéarm - avancerad

Aktivera tradbunden kommunikation

©

2019-01-01

09:00

[~}

24H

(I

English
Svenska
Norsk

Suomi
Metrisk
Brittisk

Aten
Berlin
Kopenh:

Dublin

e 2= Instéliningar / Skdrm

Ljusstyrka

Strémhantering

Aktivera stromhantering

Tidsgréns skarmsléackare

Tidsgréns energisparlage

©

0 min

0 min

e 2= Instéliningary Teman e % Nétverk
Skarmslackartema Aktivera | __EI
Anvéndartema Status Offline '
Instéliningstema DHCP I:__EI
P '
© Netmask
Gateway
DNsS
Serienummer 0
\_
Instéallningar
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Man 01 Jan
8 Lasskarm

e Schemaldggare

© Hemskérm - avancerad

A Alarm

= Instaliningar

3*  Service

3¥ Testaalarm

® Stang av enheten

e Alarm

Aktiva larm

Larmhistorik

© Lamhistorik © Aktivalarm B Aersilala
© ©

.

Larm
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-~

e {¥ Service

Setup

Enhetsparning

© {1 Service / Enhetsparning

Sok efter enhet (40s.)

Display-ID

Nollstall parning

Starta om display

Service > Service / Enhetsparning

© 1 Installation

Setup wizard

Kringutrustning

Flaktreglering
Temperaturreglering
Larmparametrar
Larmklass
RH/CO2/VOC Forcering
Kommunikationer
Larmhistorik

Driftsinformation

9 Ladda och spara instéllningar

Installation > Installation / Kringutrustning

e Q Installation / Kringutrustning

Spjall
Oppningstid Os
" Ingen
Vérmare
Elektrisk
Férvdarmare
T I
P ngen - Ingen
ignaltyp Externa i Elektrisk
Forcering Puls -
Puls
Borta Puls h Brytare
Forlangd drift Puls h
K Externa i Ingen
Brandlarm Ingen . | NO
NC
Forcering NO -
Overtryck NO - NO
Férlangd drift NO - NC
Borta NO -
Filter NO -
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© {¥ Installation

Setup wizard

Kringutrustning

‘ @ Varning

. Endast for behériga tekniker!

‘ Avbryt

H @) starta enhet

Ar du siker?

Avbryt

Flaktreglering

Temperaturreglering
Larmparametrar
Larmklass
RH/CO2/VOC Forcering
Kommunikationer
Larmhistorik

Driftsinformation

© Ladda och spara instaliningar

[
)

© 1 Installation / Flaktreglering
Flode
Riktning

Standard flakthastighet
Avluft —

Tilluft —

Min flakthastighet
Setup

Avluft

—@ Tilluft

Max flakthastighet
Setup

Avluft

Tilluft

Motsatt —

Motsatt
Standard

0%

0%

0%

0%

e i} Installation / Flaktreglering / Min

Avluft - 0%

Tilluft 0%

©

I:I |;|++

0%

0%

e {x Installation / Fldktreglering / Max

Aviuft = 0%

Tilluft 0%

Installation > Installation / Flaktreglering
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© 1F Installation

Setup wizard

Kringutrustning

Flaktreglering

Temperaturreglering

Larmparametrar
Larmklass
RH/CO2/VOC Forcering
Kommunikationer
Larmhistorik

Driftsinformation

e Ladda och spara instéliningar

© i Installation / Temperaturreglering

PID-reglering

Sensorjustering
Reglering

Lage
Temperaturborvérde

Borvarde maxgréns

Aktivera eko. borvarde

Verkningsgradsberékning

Berakningslage

Tilluft
0°C

EI
|

|

Tilluft
Franluft
Rum
Franluft SV
Rum SV

Ingen
Tilluft

Franluft

T

T2

T3

T4

T5

T6

T7

0,0 °K

0,0°K

0,0 °K

0,0°K

0,0°K

0,0°K

0,0 °K

e {k Installation / Temperaturreglering / PID-reglering
Vérme
B 0
| 0
D 0
Atervinning
P 0
| 0
2] 0
Kyla
P 0
| 0
2] 0
Rumsreglering
P 0
| 0
9 D 0

Installation > Installation / Temperaturreglering
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[
e {¥ Installation

e i} Installation / Larmparametrar

Setup wizard Tilluft temp. lag
Gréns B °
Kringutrustning 0
Grans A °
Flaktreglering o
Flaktminskning 0%
Temperaturreglering
Brandparametrar
Larmparametrar R .
Sensortyp
Larmklass

RH/CO2/VOC Forcering
Kommunikationer
Larmhistorik
Driftsinformation

e Ladda och spara installningar
[ J

Ej installerad

. NO

NC

[ —— |

Brandparametrar

Sensortyp

Brandlage

e = Installation / Larmparametrar

Automatisk aterstalining

NO v

Fléktar av

Flaktar av
Endast franluftsflakt]
Endast tilluftsflakt

Bada flaktar

Installation > Installation / Larmparametrar

© 1 nstllaton © {¥ Installation / Larmklass
Larmklass

Setup wizard Sensor ej ansluten A -
Kringutrustning Sensor kortsluten A A
Flaktreglering Overhettningsskydd A v
Temperaturreglering Tilluftstemp. lag A h
Larmparametrar Rotortemp. lag A h
Larmklass —=e Fléktfel A -
RH/CO2/VOC Forcering Varmevéxlare A -
Kommunikationer 9

Larmhistorik —

Driftsinformation

9 Ladda och spara instéllningar

H

Installation > Installation / Larmklass
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© 1} Installation

Setup wizard

Kringutrustning © 1} Installation / RH / CO2/ VOC Forcering

Sensor 1

Flaktreglering Ingen
kG “
RH

Temperaturreglering _.

Larmparametrar

Larmklass

RH/CO2/VOC Forcering

Kommunikationer

Larmhistorik

Driftsinformation © 1 Installation / RH / CO2/ VOC Forcering
9 Ladda och spara installningar Sensor 1
[ Typ RH v
| Gréns 0%

Installation > Installation / RH/CO2/VOC forcering

-~

© {¥ Installation

Setup wizard \

Kringutrustning

Fléaktreglering © {} Installation / Kommunikationer

Modbus Ingen
Temperaturreglering Typ . RS 485
Larmparametrar TCPiP
Larmklass .

RH/CO2/VOC Forcering

Kommunikationer L—

Larmhistorik
Driftsinformation

e Ladda och spara installningar
\_ '

Installation > Installation / Kommunikationer

© {¥ Installation

Setup wizard \

Kringutrustning

Flaktreglering © Larmhistorik @ Aterstall alla
Temperaturreglering
Larmparametrar
Larmklass
RH/CO2/VOC Forcering

Kommunikationer

Larmhistorik e

Driftsinformation

© Ladda och spara instéliningar

°
- ' /

Installation > Installation / Larmhistorik
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e {¥ Installation / Driftinformation
© 1} Installation
Temp.sensorer
Setup wizard T 0.0°C
Kringutrustning T2 0.0°C
Flaktreglering T3 0.0°C
Temperaturreglering T4 0.0°C
Larmparametrar T5 0.0°C
Larmklass T6 0.0°C
RH/CO2/VOC Forcering 7 0.0°C
Kommunikationer Signalnivaer ingangar
S1 0.0V
Larmhistorik
S2 0.0V
Driftsinformation ‘
83 0.0V
© Ladda och spara instaliningar ‘
[ ] Tilluftstryck 0.0V
\ - — Franluftstryck 0.0V
N\
\
X3:5 (Atervinning) 0.0V
Borvardesjustering komfort temp 0.0V
4 Signalnivaer utgangar
Flakt 1 0.0V
Flakt 1 0.0V
Vattenvarmare 00V
X3 0.0V
Kyla 0.0V

PWM utgangar

Férvarmare 0%
Eftervarmare 0%

Status Externa ingangar

Brandlarm 0
Vattenvarmare 0
Forcering 0
Overtryck 0
Forlangd drift 0
Borta 0
Filter 0
Overhettning férvarmare 0
Overhettning eftervarmare 0
Elektrisk varmare sparrad 0
Aterstall 0
Rotorsensor 0

.

Installation > Installation / Driftsinformation

© 09:00 Mznotan

heru-display & Lasskarm

m Schemalaggare

2 Alarm
% Instéliningar
% Service

& Testa alarm

O Starta enhet B

o

@ starta enhet

Ar du saker?

Avbryt

S1la pa aggregatet

1270456_4
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8 Felsokning

8.1

Larm

Det finns tva typer av larm: A-larm och B-larm. A-larm &r kritiska larm som stanger av aggregatet.
B-larm &r larm som kan paverka driften men som inte orsakar skada pa aggregatet.

Nar ett larm aktiveras 6ppnas en dialogruta och ett meddelande om aktiva larm visas i det &vre hdgra hérnet
pa IQC displayen. Klicka pa larmsymbolen for att se alla aktiva larm.

Larm Orsak Drift
Filter Filtren r smutsiga. Byt ut filtren.
Filtertimer Den installda tiden for filtermatning har

natts.

Sensor oppen

Anslutningen till reldkortet har brutits.
Sensorn ar trasig.

Kontrollera vilken givare som har aktiverats. Kontroll-
era anslutningen till reldkortet. Om felet kvarstar, byt
ut den trasiga givaren.

Installiningarna for varmare och reglerlage ar
felaktiga.

Justera installningarna for varmare och reglerlage.

Sensor Anslutningen till reldkortet har brutits. Kontrollera vilken givare som har aktiverats. Kontroll-
kortsluten Sensorn ar trasig. era anslutningen till reldkortet. Om felet kvarstar, byt
ut den trasiga givaren.
Rotorstopp Rotor, rotormotor, rotorgivare eller rotorrem | Kontrollera att rotor, rotormotor, rotorgivare och
ar trasig. rotorrem ar hela. Byt ut den trasiga delen vid behov.
Overhettnin Overhettningsskyddet i den elektriska efter-
o gssiy VARNING
varmaren har l6st ut. . . 1.
Aggregatet méste goras stromlost.
Kontrollera om det manuella ¢verhettningsskyddet i
den elektriska eftervarmaren har I6st ut. Aterstall det
manuella dverhettningsskyddet och aterstall larmet.
Tillufts- Filtren ar smutsiga. Byt ut filtren.
;?mperatur Rotorrem slirar. Byt ut rotorrem.
ag - . " " . -
Den elektriska eftervarmaren fungerar inte. | Sakerstall att den elektriska eftervarmaren fungerar
innan uppstart. Om den inte gér det, kontrollera
att anslutningarna ar felfria. Om anslutningarna ar
felfria, byt ut den elektriska eftervarmaren.
Flodesriktningen ar inte installd korrekt. Justera installningen for flodesriktning.
Rotor- Filtren &r smutsiga. Byt ut filtren.
:?mperatur Rotorrem slirar. Byt ut rotorrem.
ag
Rotorn har fastnat. Se till att rotorn kan rotera fritt.
Brandlarm Ingangen for brandlarm har aktiverats. Kontrollera att ratt inmatningsfunktion har valts.
Larmsignal fran externa larmenheter. Sakerstall att de externa larmenheterna fungerar som
de ska innan uppstart.
Frysskydd Det finns inte tillrackligt med varmekapaci- | Sakerstall att varmebatteriet fungerar innan uppstart.
tet i vdrmebatteriet.
Ventilstalldonet dppnar inte som det ska. Sakerstall att ventilstalldonet fungerar innan upp-
start.
Motorfel Ingen strom eller signal till flaktarna och Kontrollera att flakten fungerar, byt annars ut den

snabbkontakterna.

trasiga flakten innan uppstart. Kontrollera att flakten
har kopplats in pa ratt satt.

Flakthjulet ar blockerat.

Se till att flakthjulet kan snurra fritt innan uppstart.

For en lista pa tillbehor och reservdelar, se https.//www.ostberg.com eller kontakta ndrmaste
HERU-aterforsaljare.

74

1270456_4



SE | Felsékning

8.2 Andra driftstorningar

Maskinvarufel

Orsak

Drift

Inget visas pa den tradlosa
displayen.

Batterierna ar urladdade.

Anslut laddaren.

Displayen reagerar inte vid
beréring.

Skarmlaset ar aktiverat.

Tryck pa skarmen och hall kvar
i 3 sekunder.

Aggregatet startar inte.

Aggregatet far inte strom.

Kontrollera sakringen, jordfelsbrytaren
och anslutningarna.

Aktivt lage ar "Av”.

Andra laget till “Pa".

Aggregatet ar inte anslutet korrekt.

Anslut aggregatet korrekt.

Andra aktiva larm.

Se 8.1 Larm.

Aggregatet har stannat.

Aggregatet far inte strom.

Kontrollera sakringen och sakerhets-
brytaren.

Det finns aktiva larm.

Kontrollera orsaken till larmet. Nar
felet har l5sts, aterstall larmet.
Se 8.1 Larm.

Flddesriktningen ar inte korrekt installd.

Justera installningen for flodesriktning.

Nar aggregatet startas visar
den tradlésa displayen fel
temperatur eller larm om
for 1ag temperatur.

Aggregatet ar inte korrekt installerat.

Alla elinstallationer maste utforas av
en behdrig elektriker.
Bestall ominstallation vid behov.

Till- eller franluftsflodet ar
lagt eller effekten ar for
hog.

Galler vid luftintag ar igensatt.

Rengor gallret.

Filtren for till- och franluft ar smutsiga.

Byt ut filtren.

Aggregatets effekt upplevs
for lag.

Filtren ar smutsiga.

Byt ut filtren.

Franluftstemperaturen ar 1ag.

Hitta orsaken till den laga temperatu-
ren. Kontrollera kanalernas isolering.
Kontrollera flodeshastigheterna i
kanalerna.

Den elektriska eftervérma-
ren ar inte varm.

Eftervarmaren &r inte aktiverad. Drift tillats inte.

Aktivera eftervarmaren i service-
menyn. Kontrollera installationen.

Om det finns driftstérningar som inte kan l6sas med hjélp av den har informationen,
kontakta din elektriker eller aterforsaljare.
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8.3 Felsokningsschema

Far du Larm/ Larm Vilket larm ges?
? - )
Meddelande? (Temperaturgivare ger onormalt vérd

Vélj kategori NLj \;Meddelandegb{ Starta enhet? }—»{ Ingen kommunikation! ‘

Tappar kommunikation
med huvudenhet.
Vénligen ga narmare.

T
Ja

Visas en nyckel i Ja
displayens 6vre

vanstra hérn?

Aggregatet initieras
Efter uppstart 6vergar
aggregatet till normaldrift.

A

Display / Larm / . Skarmlaset &r aktiverat. A
Meddelande Nej Tryck pa skdrmen och Vilken givare ger larm? d
hall kvar i 3 sekunder. Reagerar aggregatet pa |q—,
Nej nagon form av styrning
- " fran display t.ex
 Ardetsvart att se Av/Pa eller &andring av
Nei—] information i displayen? flakthastighet? A A,
g display reagerar inte pa Uppdateras temperatur
knapptryck? (O<—Ja-  och status pa rotor? o
Jva X X Nej
Kontrollera sakring DIl e
_Skarmen ar blank Pé jordfelsbrytare samt il W, [ i e Kontrollera den ;
displayen /reagerar inte n o antenn och dess " /
5 inkoppling. 3 felande givarens
pé knapptryck trots PG anslutning/funktion
laddat batteri? g _
T ‘ Ja Ja
Display defekt! Ar o : y
Kontakta din Installator/ G Konfigurening mellary —
Aterforsélare. onfigurerad me isplay och aggrega roblemet
aggregat? misslyckas? kvarstar?
\ J
‘ Nej g
Y Gar det att starta Nej Nej L
Aggl aggregatet via Konfigurera display
displayen? — med aggregat. O
Ja

Rsasoneiia Stannar aggregatet och
temperaturvarden nar | «—Nej erglgarrr?” —Ja
aggregatet ar i drift? 9 )
T T Kontrollera vad som Kan felet lokaliseras till Rotor defekt! A
Ja  Nej orsakar felet. Sakerstall Nej Ja Kontakta din Installator/ —P f
3 rotorns axel? T
O att rotor gar fritt. Aterforsaljare.
A
Kontrollera kanalernas Temperaturen i Jf
placering och isolering. ventilationssystemet har
Kontrollera installd inte stabiliserats annu. Rengor rotor, rem, Rotorvakt defekt! Fini
flodesriktning. Avvakta 30 min. remskiva. Ev. byte av Tar rotorn i nagonstans? Kontakta din Installator/ Nej rotc
rem noédvandigt. Aterforsaljare. fu
Ja f .
Detta &r normalt da ‘ Ja N‘el Nej J‘a
aggregatet ibland inte —
behover atervinna mer Kontrollera luftflode pa Forekommer daligt Aggregat larmar
varme for dnskad Har;ggsgitet ;‘yss —Nej tilluftsida. grepp mellan rem och "rotorstopp”, men det ar |—— Ar
temperatur. pp? Kontrollera ev. filter. remskiva? god drift pa rotor?
A A
Ja Ja Ja
\ | |
Visas en lag Visas en hog q " o Nej—pO) @
verkningsgrad i display? Nej—»{ verkningsgrad i display? Nej A?égr;gséiz?r: ssucrgzs?lvt Nej—p Larrg?;tz?sgtroeg%gel iS4
Ex. 23%? Ex. 95-100%? 9 gsgracs 2 <
A |
Ja
A 4
Varmevaxlare
Byte av filter.
Kontrollera varde pa ev.
tryckvakter.
Luftflode
Ja
\
5 st pa . Spanningsintervall
v A ; Ar hastigheterna Ges ratt fléde vid max s
ggregat ger succesivt Nei L . . bor justeras.
2 s & —Nej—p> injusterade i ——Ja—p| (100%)(10V), se tryck/ —N J "
Flaktmotorer bi lagre Iuftflode? ) 9 b ER T €}
Y displayen? flédes- diagram? Kontaktg In__s?allator/
: Aterférsaljare.
Nej Ja

Justera resp. hastighet. O

- Ar styrkabel fér |—Ja—p|  Ar starkstrém for _
Andra fisdesriktning. Larmehz%grr;?ﬂitet S Ja— avluftsflakt ansluten pa aviuftsfiakt ansluten pa | —Ja—p] A" Sak”"ﬁei’j styrkort
: ratt terminal pa styrkort? ratt terminal pa styrkort? :

Nej Nej I
| v Nej Nej Ja
Ar ratt flodesriktning l€—va Startar tilluftsflakten
vald? forst? Se Display, sn:
I Larm/Meddelanden ‘
Nej
Ja |
Startar avluftsflakten
Flaktar och o Nej Grundinstaliningar Fell
aktar ocl Ja " ' sill q Destitarail? rundinstaliningar Fel!
Kontrollkablar anslutna L, | Starbadamotorernastil| | “Ingen kommunikation®” | . o/ \coheoiia din Instalator!
och visas i display? visas i displayen? BT
fel pa styrkort. Aggregate Aterforsaljare.

>
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Givare kortsluten Rotorstopp Tilluftstemp. lag ] [ Motorfel ]
A A ¢ ¢

re ger inget varde. M—i Givare ej ansluten } [ Rotortemp. lag J Ar tilluftsgivare GT7 ratt Larm kommer vid Ar ratt typ av
installerad (HERU S)? samma tillfalle brandsensor vald?
r ex. Bortalage eller T I
Nej ‘ X Tryckkompensering? :
‘ Ja Nej

Nej

Nej
Kontrollera typ av
brandsensor.

‘Aterstélining av externt
larm kravs fore uppstart
av aggregat.

Avaktivera Ar anktionen _ Kommer larmet Installera GT7 enligt
tervarmare/vatten Ja— eftervarme/vatten tillsammans med larm installationsanvisning
aktiverad? for "rotorstopp”? (HERU S).
Nej ) J
! Ja Nej
e - / $ Se Flaktmotorer.
Ar reglertyp | Neip Ar vattenvarmebatteri
; o . & —— o
msreglering vald? installerat? v Ar ratt ﬂ\;)acllgjnktmng | Nej Andra fiddesrikining.
— 71 T ?

Ja ‘? JL Byte av filter!
- - v Aterstéllining av timer Filtertimer
\r rumsgivare T8 N Ar frysskyddsgivare Ej tillracklig startar ny timerperiod.

installerad? T5 installerad? Rader mycket lag varmeatervinning.

temperatur i uteluft vid —Ja Kontrollera filter ev.
larmtillfalle? foérvarmare om sadan
‘ finns installerad. ¢
Ja Ja :
Nej Overhettning Frysskydd
‘ Ej tillricklig
Rader lag temperatur pa varmeatervinning.
franluft? Ja Kontrollera isolering pa Ar givare monterad pa
franluftsror. Har termoskydd pa ?eturlednin fran P
Temperaturgivare defekt! | elvarmare [Gst ut? Nej varmeb: t? ri?
Kontakta din Installatér/Aterférsaljare. Nej g armebatteri

Ja Ja

v

Visat temperaturvarde
Ja—"—— avviker i hég grad mot

Atian? Ja
det riktiga? Aggregatet larmar for

Kontrollera temperatur

I Nej— Bverhettning? Aterstall termoskydd. pa framledning till Nej
Nej 7y varmebatteri.
v J
a rotormotor laser/ Rotormqtor defek(!u i . ‘a
Karvar? —Ja Kontakta din Installator/ Ar_luftﬂodena L Ja — =
! Aterférsaljare. injusterade? Vid intern varmare Anslut bygel till Aux
monterad; Finns bygel | Nej och 0 pa styrkort. Montera givare pa
Noj mellan Aux och port 07 Se kopplingsschema. returledning fran

pa styrkort?
Ja ﬁ
|

Vid extern varmare Larm om &verhettning

varmebatteri.

v

1s spanning ut till
rmotor nar VVX-  —Nej
nktion ar aktiv?

Kontrollera
snabbkontakter och
inkoppling.

ATl @) el ¢ monterad; Ar tryck i Inget behov av visas i display, men
Ja tz;:ijufigigg;;" Nej— kanal tillrackligt for att tillskottsvarme behovs. eftervarmare reglerar
A 4 3 aktivera tryckvakt? ’7 korrekt temperatur?
rotormotor svag/ JA Nej Ja N‘ej
kraftlés? Anslut tryckvaktens 2 |
posmv_a iygsitaanoll Vid extern varmare i o Eftervarmaren &r aktiv
tilluftskanal. 5 Ar veckour aktiverat och .
monterad; Ar extern = o hela tiden och larm om N
Nej IR ENED Nej—| tryckvakt inkopplad och [0 I Sverhettning visas i ad
plint 2 och 3 till styrkort

korrekt ansluten?

A Nej Ja
Ja

[

Varmesymbol i display
visas?

A

Ja
|
Eftervarmaren aktiverad N A A
A . p . Aktivera eftervarmare i
i servicemeny men ej —Nej e Se——
aktiv? Y-

Anslut styrkabel for

display?

[
Ja

port 07 och AUX. Se
kopplingsschema.

Pulser defekt!
Kontakta din Installator/
Aterférsaljare.

Specifika
temperaturkriterier géller
for eftervarmaren.

Avbrott!
Kontrollera elslinga for
eftervarmare.

Anslut eftervarmaren

Nej pulser pa avsedd plint. pa avsedd plint. Se Ja
Se kopplingsschema. kopplingsschema.
ij Nej
- Ja L
Eftervarmaren ar aktiv Ar styrkabel for pulser J e GO AR ETEED
T Graler Gl fast avstangd i ——Ja—p| ansluten pa avsedd anslutet pa avsedd plint?

servicemeny? plint?
yte av sakring. ) Kontakta din Installatér/
Aterforsaljare. A ;

Nej
o — — - @ Problemet kunde inte O Inget fel kunde identifieras.
bbkontakter vid oo sl —Ja avhjalpas. Kontakta din Vid évriga fragor, kontakta din
= \ snabbkontakter? m RO - o
flaktar! ‘ ‘ Installator/Aterforsaljare. Installator/Aterforsaljare.

Obs! Ingrepp péa aggregatet och dess kringutrustning far endast

utféras av behorig Elektriker / Installatér. Beakta att roterande,

heta och elektriska delar kan orsaka allvarlig skada vid kontakt.
Se avsnittet “Installation och sdkerhet” i bruksanvisning.
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Produsenten kan ikke holdes ansvarlig for skader pa mennesker eller eiendom som skyldes feil installasjon,
oppstart og/eller feil bruk av aggregatet og/eller manglende implementering av prosessene og instruksjonene
i handboken. Av sikkerhetsgrunner er det viktig a falge instruksjonene i handboken. Ved skade fordrsaket av
manglende overholdelse av instruksjonene er garantien ugyldig. Installasjon og igangkjgring ma utfgres av en
fagperson for at garantien skal gjelde.

Snarveier:
* Logg inn i Servicemenyen: Skriv inn kode1199.

* Last ned den nyeste versjonen av
programvaren: Firmware. FIRMWARE MODBUS

e Last ned den komplette Modbus-registeret: \/odbus.

e Last ned appen: HERU 1Q App.

¢ Last ned koblingsskjemaer via produkt linkene nedenfor.

* Lenker til produktinformasjon pa nettside Ww\\.0stberg.com

HERU S
HERU 100 S EC HERU 160 S EC HERU 200 S EC HERU 300 S EC

g F

HERUT

HERU 300 T EC
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1 Produktoversikt og bruk

1.1 Produktbeskrivelse
Energigjenvinningsaggregat HERU S og HERU T er utformet for til- og fraluftsventilasjon med kjgle- og varme-
gjenvinning.

Aggregatene

e er utstyrt med innebygd elektrisk ettervarmer.

® leveres med ePM1-filter.

e har et tradlgst display for betjening og overvaking av aggregatet.
e har Modbus-kommunikasjon via RS485.

HERU S og HERU T og kan brukes i hjemmet, pa kontoret, i leiligheter osv. der det er behov for:
* hgy temperatureffektivitet

e energibesparelse

* |ave stgynivaer

o sikker drift

* hgy palitelighet
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1.2 Kontrollfunksjoner

1.21 Temperaturstyring
Lufttemperaturen kan reguleres for enten konstant tilluft-, rom- eller fralufttemperatur.

e For regulering av romtemperaturen ma en sensor plasseres i rommet (tilbehgar).
e For avtrekkstemperatur brukes aggregatets innebygde avtrekksfaler.
¢ Hvis den valgte modusen ikke holder gnsket temperatur, gar reguleringen til neste modus.

Det er 5 modus for temperaturstyringen:

@ Kjolegjenvinning og/eller etterkjoling:
| klimatiske forhold der den roterende varmeveksleren ikke er tilstrekkelig for & na den
gnskede tillufttemperaturen, kan aggregatet ogsa styre et kjglebatteri (f.eks. via bergvarme)
nar kjelegjenvinningen fra rotoren ikke er tilstrekkelig for & opprettholde gnsket temperatur.
Denne modusen kan brukes selv om kjalegjenvinning ikke er mulig.

Kjolegjenvinning:
Den roterende varmeveksleren starter ndr kjglegjenvinningen er mulig, for & opprettholde en
lavere tillufttemperatur.

Utetemperatur = gnsket temperatur:
Nar utetemperaturen er den samme som gnsket tillufttemperatur, stoppes den roterende
varmeveksleren.

Varmegjenvinning:
Den roterende varmeveksleren starter for & gjenvinne den varme innendgrstemperaturen.

Varmegjenvinning og/eller ettervarme:

| klimatiske forhold der den roterende varmeveksleren ikke er tilstrekkelig for & na gnsket
tillufttemperatur, kan aggregatet ogsa styre enten den innebygde elektriske ettervarmeren
eller et varmebatteri.

1.2.2 Viftekapasitet

Minste luftstrgm er satt for & passe til minstekravet for ventilasjonen. Grunninnstillingen er satt til ngdvendig
luftstream for ventilasjonen. Maksimal luftstram er den luftstrammen som er satt for a fa en hayere luftstrom
ved behov.

Luftstrammen (viftehastigheten) kan styres med tidsplanlegging, som kan programmeres med bestemte tids-
punkter for nar viften skal skifte fra en hastighet til en annen.

Med tidsplanlegging kan forskjellige viftehastigheter planlegges, for eksempel laveste, hgyeste eller standard
viftehastighet. Viftehastigheten kan ogsa styres av en karbondioksidsensor (CO2) og fuktighet (RH), slik at
aggregatet gker luftstrammen sa mye som er ngdvendig for & opprettholde verdien nar verdien overskrides.

"Nattkjaling” er en funksjon som gjer at man kan bruke den kalde utetemperaturen om natten for a kjgale in-
nendarstemperaturen. Viftehastigheten forseres nar forholdet mellom ute- og avtrekkstemperatur er innenfor
de programmerte grensene.
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Sikkerhet

Varseltekster
ADVARSEL

En advarsel indikerer risiko for personskade.

FORSIKTIG

Forsiktighet indikerer risiko for skade p4 utstyret.

Generell sikkerhet

ADVARSEL

I samsvar med IEC 60335-2-7.12 er dette apparatet ikke beregnet for bruk av personer (inklu-
dert barn) med nedsatte fysiske, sensoriske eller mentale ferdigheter, eller manglende erfaring og
kunnskap, med mindre de har fitt veiledning eller instruksjon i bruk av apparatet av en person
som har ansvar for sikkerheten deres. Barn m3 vaere under tilsyn for 3 sikre at de ikke leker med
apparatet.

ADVARSEL
Se opp for skarpe kanter og hjgrner p& HERU-aggregatet.

ADVARSEL

Vernehansker skal brukes p& grunn av risiko for kuttsér eller skader.

ADVARSEL

Aggregatets kanaler m3 vare tilkoblet og derer og/eller lokk lukket og 13st for aggregatet startes,
for & unng fare for personskade fra roterende deler.

ADVARSEL

Stremforsyningen til HERU-aggregatet ma vare slitt av ved alt service og vedlikehold.

ADVARSEL

Den elektriske ettervarmeren kan vere varm selv etter at stremmen er koblet ut for vedlike-
hold og service.

ADVARSEL

Alle endringer og tillegg p& elektriske komponenter m4 utfores av en kvalifisert elektriker.

ADVARSEL

Andedrettsvern og vernekler skal brukes pa grunn av risikoen for innédnding og spredning av
stov ved héndtering av brukte luftfilter.

FORSIKTIG

Sl alltid av aggregatet med det tridlese displayet for du kobler fra strammen.

FORSIKTIG

Sikkerhetsbryteren m4 ikke brukes for normal start og stopp av aggregatet.
Bruk det tridlese displayet som medfelger.

FORSIKTIG

Sikkerhetsbryteren ma settes i posisjon O etter at aggregatet er slatt av, for service kan startes.

FORSIKTIG

Ikke koble en torketrommel av avtrekkstype eller et torkeskap til systemet p& grunn av den
haye luftfuktigheten.
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FORSIKTIG

Aggregatet mé ikke slds av i lengre perioder uten at kanaltilkoblinger for ute- og avkastluft
tettes, pa grunn av fare for kondens og frysing.

FORSIKTIG

Innstillingene lagres ved et eventuelt strembrudd. Dato og Tid lagres i 24 timer. Ved lengre
avbrudd m3a Dato og Tid stilles inn pa nytt.
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2.3 Samsvarserklaering

OSTBERGY

EU-FORSAKRAN OM OVERENSSTAMMELSE

Vi intygar hiirmed att vira produkter uppfyller kraven i nedan angivna EU-direktiv
och harmoniserande standarder och forordningar.

Tillverkare: H. OSTBERG AB

Industrigatan 2

774 35 Avesta

Tel nr 0226 - 860 00
Fax nr 0226 - 860 05
http://www.ostberg.com
info@ostberg.com

Org. nr 556301-2201

Produkter: Dubbelriktad ventilationsenhet RVU: HERU® 95 T EC, HERU® 100 T EC, HERU® 160 T EC,
HERU® 200 T EC, HERU® 300 T EC, HERU® 100 S EC, HERU® 160 S EC, HERU® 200 S EC
HERU® 300 S EC, HERU® 70 K EC, HERU® 50 LP EC, HERU® 90 LP EC, HERU® 180 S EC 2,
HERU® 250 T EC, HERU® 130 S EC, HERU® 250 S EC
Dubbelriktad ventilationsenhet NRVU: HERU® 400 T EC, HERU® 600 T EC, HERU® 800 T EC,
HERU®, 1200 T EC, HERU® 400 S EC, HERU® 600 S EC, HERU® 800 S EC,
HERU® 1200 S EC

Denna EU-Forsakran giéller produkter inklusive vara tillbehér for montering och installation endast om installation har skett
i enlighet med bifogad installationsanvisning samt att produkten ej har modifierats.

Radioutrustningsdirektivet (RED) 2014/53/EU

Harmoniserade standarder:

e EN300220-2:2018 V3.1.1

o EN 303 446-1:2019 (EN 55014-1:2017, A11, EN 55014-2:2015, EN IEC 61000-3-2:2019, EN 61000-3-3:2013, A1)
e EN 301 489-3:2019

Maskindirektivet (MD) 2006/42/EG

Harmoniserande standarder:

e ENISO 12100:2010

EN ISO 13857:2019

EN 60204-1:2018

EN 60335-1:2012, AC1,A13R1,A11,A12,A13,A1,A 14, A2
EN 60335-2-40:2003, A13, A2, A12, Al, Al1, Cl1,C2

EN 60335-2-30:2010, A11, Al, A12

Ekodesigndirektivet 2009/125/EG

Harmoniserande forordningar:

e 1253/2014 Krav pa ekodesign for ventilationsenheter

e 1254/2014 Energimdrkning av ventilationsenheter for bostader
Standarder:

e RVU: SS-EN 13141-7:2010 eller NRVU: SS-EN 13053:2019

RoHS-Direktivet 2011/65/EU
Harmoniserande standarder:
e ENIEC 63000:2018

Avesta 2021-03-17 {

Mikael Ostberg
Product Manager
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3 Garanti

Garantiens gyldighetstid i henhold til kjgpsavtalen beregnes fra kjgpsdatoen.

3.1 Garantiens omfang

Garantien dekker mangler som oppstar i lgpet av garantiperioden som er blitt varslet til forhandleren, eller
som har blitt verifisert av H. Ostberg AB (garantist) eller garantigivers representant. Feilene gjelder defekter i
produksjon og materialer, og falgefeil som oppstar som falge av dette.

De ovennevnte feilene ma rettes slik at produktet igjen fungerer pa riktig mate

3.2 Generelle garantibegrensninger
Garantigivers ansvar er begrenset i henhold til disse garantivilkarene, og garantien dekker ikke skade pa per-
soner eller eiendom. Muntlige lgfter som er gitt i tillegg til garantiavtalen, er ikke bindende for garantigiveren.

3.3 Begrensninger i garantien
Garantien er gyldig under forutsetning av at produktet brukes pa normal mate eller under lignende omsten-
digheter, og at bruksanvisningene fglges.

Garantien dekker ikke feil som oppstar i forbindelse med:
¢ Transport av produktet.
¢ Uforsiktig bruk eller overbelastning av produktet.
e Unnlatelse fra brukerens side av a fglge instruksjonene angdende installasjon, bruk, vedlikehold og stell.
¢ Feilaktig installasjon eller plassering av produktet.
¢ Forhold som ikke er garantistens ansvar, f.eks. altfor store spenningsvariasjoner, lynnedslag, brann
og andre ulykker.
¢ Reparasjoner, vedlikehold og endringer utfert av ikke-autoriserte personer.

Garantien dekker ikke:

¢ Feil som ikke pavirker driften, for eksempel riper pa overflatene.

e Deler som ved handtering eller normal slitasje har starre fare for svikt enn normalt, for eksempel lamper,
glass, keramikk, deler av papir eller plast, filtre og sikringer.

e Innstillinger, informasjon om bruk, stell, service eller rengjaring som vanligvis er beskrevet i bruksanvisning-
en, eller skader forarsaket av at brukeren ikke overholder advarsler eller installasjonsinstruksjoner, eller
undersgkelse av disse.

Garantigiveren er bare ansvarlig for driften dersom godkjent tilbehar brukes.
Garantien dekker ikke produktfeil forarsaket av tilbehar eller utstyr fra andre produsenter.

Aggregatets navaerende innstillinger ma noteres i installasjons- og monteringsinstruksjonene under installa-
sjonen, for & unnga kostnader i tilfelle feil. Garantigiveren er ikke ansvarlig for kostnader som for eksempel
justeringskostnader ved bytte av vifter og kontrollkort i aggregatet.

3.4 Vilkar for service i garantiperioden
Vilkarene gjelder i henhold til avtalen med den lokale forhandleren.

3.5 Korrigerende tiltak ved oppdagede feil

Hvis en feil oppdages, skal kunden informere forhandleren om dette.

Fraktskader skal rapporteres til speditgren ved levering. Angi hvilket produkt det gjelder (dele- og
serienummer i henhold til typeskiltet), og beskriv feilen og hvordan den oppstod, sa ngyaktig som mulig.

For at garantireparasjon skal kunne utfares, ma kunden bevise at garantien er gyldig ved & fremvise kvittering
pa kjgpet. Nar garantiperioden er utlgpt, vil ikke krav som ikke er fremsatt skriftlig far garantiperioden er
utlapt, gjelde. | andre henseender ma dette gjares i samsvar med salgsvilkarene.
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Drift

For informasjon om aktiv visning i det tradlgse IQC Displayet kan du trykke pa i-knappen i
displayets statuslinje.

ADVARSEL

Aggregatets kanaltilkoblinger ma vare tilkoblet og derer og/eller lokk lukket og 13st for
aggregatet startes, for 4 unnga fare for personskade fra roterende deler.

FORSIKTIG

Aggregatet m3 kjgres kontinuerlig og bare stoppes for vedlikehold.

FORSIKTIG

Sikkerhetsbryteren mé ikke brukes for normal start og stopp av aggregat.
Bruk det medfglgende tradlgse displayet.

FORSIKTIG

Innstillingene lagres ved et eventuelt strembrudd. Dato og Tid lagres i 24 timer. Ved lengre
avbrudd m3 Dato og Tid stilles inn pé nytt. Forsikre deg om at enheten er startet opp.

o

> bbb

Luftstrammen styres i moduser med det tradlase displayet. Normal modus er standardinnstillingen.

Tilgjengelige moduser:
Borte Redusert luftstrgm, kan brukes ndr ingen er hjemme.

Normal Justeres ved installasjonen, ma ikke endres.

Forsering En hgyere luftstram enn normalt kan velges. Dette alternativet bar brukes nar det er behov
for hgyere luftstram, for eksempel ved matlaging, klestarking, dusjing eller badstue.

overtrykk Trykkompensasjon ved tilleggsoppvarming, for eksempel apen peis eller kamin.
Nattkjesling Temperaturstyrt forsering uten varmegjenvinning. Kjeler med kald uteluft ved behov.
Enkelte innstillinger er beskyttet med en kode, slik at de ikke endres utilsiktet.

MERK!
Hvis en modus aktiveres manuelt, overstyrer dette planlagte eller tidligere innstillinger.
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4.2

Gjor grunnleggende innstillinger for IQC Display

Apne hovedmenyen, velg Innstillinger.
Velg Generelt.

Velg Sprak i listen.

Skrivinn Tid.

Velg Enhetssystemi listen.

Velg Tidsformat i listen.

Velg Tidssone i listen.

Sammenkoblede enheter

Det tradlgse IQC Displayet er sammenkoblet ved levering. Hvis et ekstra display er ngdvendig, ma dette par-
kob- les som et slavedisplay med Display ID 2. Det farste tradlase displayet er hoveddisplay med Dis-
play ID 1. Hvis sammenkoblingen tilbakestilles, ma hoveddisplayet parkobles pa nytt.

1.

Apne hovedmenyen, velg Service.

2. Logg inn. Skriv inn kode 1199.

3. Velg Paring av enheter.

4. Legg til det nye tradlase displayet
e Hvis du vil legge hoveddisplayet til igjen etter sammenkoblingen, skrivinn Display ID 1.
e Hvis du vil legge til et slavedisplay, skrivinn Display ID 2.
Det tradlgse displayet starter nd pa nytt.

5. Apne hovedmenyen, velg Service.

6. Logg inn. Skriv inn kode 1199.

7. Velg Paring av enheter.

8. Aktiver ikonet. Det tradlase displayet er i sskemodus i 40 sekunder.

9. Gjer enheten synlig for sammenkobling. SI& strammen av og pa, eller trykk pa tilbakestill-knappen
pa kontrollpanelet.
IQC Displayet er na synlig for sammenkobling 10 sekunder.

10. Hvis IQC Displayet iikke kan finnes, vises Sammenkoblingen mislyktes. Ingen enhet
ble funnetien rute. Det tradlgse displayet gdr tilbake til menyen Paring av enheter.
Gjenta trinn 4 - 9.

11. Hvis enheten blir funnet, vises Enheten ble funnet. Sammenkoblingsngkkel: (unikt
nummer). Tryck pa OK for & bekrefte.
Det tradlgse displayet begynner na a synkronisere data fra enheten.
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4.3

Visningsmodus - Startskjerm enkel og avansert

Det er to startskjermer — Startskjerm enkel 0g Startskjerm avansert.

4.3.1

Startskjerm enkel

Falgende symboler kan vises i statuslinjen:

S

Temp. Forsterkning Overtrykk

@ Informasjon om den aktive visningen

@ Status for skytilkobling

@ Luftkvalitetskompensasjon for hgyt falerniva
@ Radio- eller kabeltilkoblet kommunikasjon

@ Batteriniva
Nattkjgling aktiv

@ Varmer aktiv / kjaler aktiv

Borte-modus

@ Aktiv program, program nr. 5

@ Alarm aktiv

@ Statuslinje — viser tilgjengelige funksjoner
Hurtigvalgtaster for aktivering eller deaktivering av funksjoner for modusene

Forsterkning, Overtrykk 0g Borte-modus

90
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4.3.2 Startskjerm avansert

Startskjerm avansert viser samme status og hurtigtaster som Startskjerm enkel.
Startskjerm avansert viser mer informasjon om hurtigtastenes status, ikke bare pa/av.
Det finnes ogsa en ekstra side med informasjon om HERU-enhetenes drift.

e 10:49 Toro1Jan = 0 e 10:51 Tor 01 Jan

e

Vifter Folere Filter

0% 0D.
Tilluft Skift filter
0%

Avluft

Jl ) a 7

1 Temp. Forsterkning Overtrykk Borte
o
Utenders
o
Utsugning
o
Rom

4.3.3 Valg av forhandsinnstilt startskjerm
Det forhandsinnstilte valget er Startskjerm enkel.
For & velge Startskjerm avansert, falger du disse trinnene:

1. Apne hovedmenyen, velg Innstillinger.
2. Velg Generelt.

3. Bla lengst ned i menyen, og aktiver ikonet for Startskjerm avansert.
Ga tilbake til hovedmenyen. Trykk pa hovedmenyknappen i gvre venstre hjgrne.
Ga tilbake til startskjermen. Trykk pa knappen X gverst i venstre hjarne.

4.4 Bruk av hovedmenyen
Ingen forberedelser er ngdvendig.

1. Apne hovedmenyen. Trykk p& hovedmenyknappen i gvre venstre hjgrne.
Bla gjennom menyene med fingeren.

2. Lukk hovedmenyen for a ga tilbake til startskjermen.
Trykk pa knappen X gverst i venstre hjgrne.

4.5 Temperaturstyring

Ingen forberedelser er ngdvendig.

1. Trykk pa temperaturikonet.

2. Still inn gnsket temperatur. Bruk knappene - og +.

MERK!

Hvis gkonomitemperatur er aktivert (Aktiver gko.settpunkt pd), kan du stille inn bade
komfort-temperatur og ekonomi-temperatur

3. Ga tilbake til startskjermen. Trykk pa pilen nederst i venstre hjgrne eller pa hovedmenyknappen
gverst i venstre hjarne.
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4.6 Forsterkning

4.6.1 Forsterkning av aggregatet
Ingen forberedelser er ngdvendig.

1. Trykk pa ikonet Forsterkning. Drift i forseringsmodus indikeres med en grann sirkel rundt
ikonet. Deaktiver ved a klikke en gang til pa ikonet.

()

MERK! Den forhandsinnstilte tiden for forsterkningsdrift er 30 minutter

4.6.2 Endre driftstid for Forsterkning
Ingen forberedelser er ngdvendig.

1. Apne hovedmenyen, velg Service.

2. Logg inn. Skriv inn kode 1199.

3. Velg Oppsetting.

4. Bla ned til Forsterkning og endre drifttiden.

5. Ga tilbake til hovedmenyen. Trykk pd hovedmenyknappen i gvre venstre hjgrne.

6. Ga tilbake til startskjermen. Trykk pa knappen X gverst i venstre hjgrne.

4.7 Overtrykk

4.7.1 Aktiver Overtrykk
Ingen forberedelser er ngdvendig.

1. Trykk pa ikonet overtrykk. Drift i overtrykksmodus indikeres med en grenn sirkel rundt
ikonet. Deaktiver ved a klikke pa ikonet igjen.

MERK! Den forhandsinnstilte tiden for overtrykksdrift er 15 minutter
4.7.2 Endre driftstid og kompensasjon for overtrykksfunksjon
Ingen forberedelser er ngdvendig.

1. Apne hovedmenyen, velg Service.

2. Logg inn. Skriv inn kode 1199.

3. Velg Oppsetting.

4. Bla ned til overtrykk og endre driftstiden.

5. Angi gnsket Offset-verdi.
Offset er forskjellen mellom tilluft og avtrekksluft. Farst gkes tilluftviften. Hvis tilluftviften nar

grensen for maksimal viftehastighet, reduseres avtrekksviften til forskjellen mellom viftene tilsvarer
offset-verdien.

6. G4 tilbake til hovedmenyen. Trykk pad hovedmenyknappen i gvre venstre hjgrne.

7. Ga tilbake til startskjermen. Trykk pa knappen X gverst i venstre hjgrne.
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4.8 Aktiver Borte

Ingen forberedelser er ngdvendig.

1. Trykk pa ikonet Borte. Drift i borte-modus indikeres med en grgnn sirkel rundt ikonet.
Borte-modus er aktiv til den deaktiveres manuelt ved et nytt trykk pa ikonet.

MERK! Borte-modus prioriteres og overstyrer tidsplanlegging hvis begge er aktive samtidig.

4.9 Aktiver skjermlas
Ingen forberedelser er ngdvendig.
For & unnga ufrivillige endringer pa skjermen kan den lases.

1. Apne hovedmenyen, velg Las skjerm. Skjermen l&ses, og et hengelassymbol vises.

2. For & lase opp skjermen trykker du pa skjermen og holder fingeren inne i 3 sekunder.

4.10 Planlegger

Det finnes to typer tidsplaner: Planlegger ffor programmering av intervallene for hverdager og Feriepl-
anlegger for programmering etter dato. Ferieplanlegger overstyrer Planlegger for ukedager.

Hvis forskjellige tidsplaner kolliderer med hverandre, vil tidsplanen med det laveste tallet overstyre de andre.

Planlegger kan brukes i badde komfort- og gskonomimodus, hvis gkonomitemperaturen er aktivert.
Ingen forberedelser er ngdvendig.

1. Apne hovedmenyen, velg Planlegger.

2. Velg type planlegger.
Det gverste ikonet aktiveres automatisk ndr ett eller flere programmer aktiveres.
Nar dette ikonet deaktiveres, deaktiveres alle programmer.

. Velg program 1 ved 3 klikke pa det.
. Angi gnskede verdier.

. Velg Viftehastighet. VelgMin, Std,Maks eller Reserve i nedtrekkslisten.

o Ul b~ W

. Hvis gkonomitemperatur er aktivert, velger du Temp .modus. Velg Komfort eller gkonomi
i nedtrekkslisten.

7. Klikk pa knappen Lagre. Programmet er aktivert. For & deaktivere et program deaktiverer du
ikonet til hgyre for det.

8. For innstilling av flere forskjellige programmer gjentar du trinn 1-7 etter behov.
9. Ga tilbake til hovedmenyen. Trykk pd hovedmenyknappen i gvre venstre hjgrne.

10. Ga tilbake til startskjermen. Trykk pa knappen X gverst i venstre hjarne.
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411  Aktiver Nattkjoling

Nattkjeling er en temperaturstyrt forsering uten varmegjenvinning, der aggregatet kjales med kald uteluft
ved behov. Nattkj@ling aktiveres nar avirekkstemperaturen er hgyere enn Avluft hgy og utetempera-
turen er lavere enn Inn/ut diff. Nattkjeling aktiveres nar avtrekkstemperaturen er lavere enn Avluft

lav eller utetemperaturen er varmere enn Inn/Ut diff.

Standby-temp.evaluering ma vaere aktivert hvis aggregatet er i standby-modus og nattkjeling fo-
respgrres. Standby-temp . evaluering kontrollerer om kriteriene for aktivering av nattkjgling er oppfylt

innen de angitte tidsintervallene.
Ingen forberedelser er ngdvendig.

1. Apne hovedmenyen, velg Service.

. Logg inn. Skriv inn kode 1199.

. Trykk OK.

. Vdlj oppsetting.

. Bla ned til Nattkj@ling. Trykk pd Aktiver-ikonet.

. Angi gnskede verdier.

N o v AN

. Hvis aggregatet er i standby-modus og nattkjgling foresparres,
aktiverer du Standby-temp.evaluering.

8. Angi gnskede verdier.

9. Ga tilbake til hovedmenyen. Trykk pa hovedmenyknappen i gvre venstre hjgrne.

10. Ga tilbake til startskjermen. Trykk pa knappen X gverst i venstre hjgrne.

4.12 Sla aggregatet av og pa

Ingen forberedelser er ngdvendig.

1. Start aggregatet. Koble til stikkontakt / sla pa sikkerhetsbryter.
Trykk pa displayet og klikk OK pa spgrsmalet S14 pa enhet?.

2. Sl& av aggregatet. Apne hovedmenyen, bla nedover og velg S1& av enhet.

4.13 Bruk Alarmmenyen
Ingen forberedelser er ngdvendig.

1. Apne hovedmenyen, velg Alarmer.

2. Velg Aktive alarmer for a se alle aktive alarmer.

3. Etter administrasjon av en aktiv alarm temmes den aktive meldingen for alarmen.

o Klikk pa alarmen for a tilbakestille den. | dialogboksen som vises, velger du Tilbakestill.
e For 4 tilbakestille alle aktive alarmer klikker du pa Tilbakestill alle gverst i hgyre

hjgrne under Aktive alarmer.

4. Velg Alarmhistorikk for a se alle tidligere alarmer.

5. Ga tilbake til hovedmenyen. Trykk pd hovedmenyknappen i gvre venstre hjgrne.

6. Ga tilbake til startskjermen. Trykk pa knappen X averst i venstre hjgrne

94
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4.14  Endre innstillinger
Se 7 Menystruktur i det tradlgse 1QC Displayet for alle tilgjengelige valg.

Ingen forberedelser er ngdvendig.

1.
2.
3.
4.

Apne hovedmenyen, og velg alternativet du vil endre.
Endre parameterne til gnskede verdier.
Ga tilbake til hovedmenyen. Klikk pad hovedmenyknappen gverst i venstre hjgrne.

Ga tilbake til startskjermen. Trykk pa knappen X gverst i venstre hjgrne

4.15 Oppdatere programvare i ventilasjonsaggregat
Forberedelser:

Last ned den nyeste programvareversjonen fra WW\WW.0stberg.com og lagre filen pé et passende sted pa
datamaskinens harddisk.

Ingen forberedelser er ngdvendig.

1.
2.

Forsikre deg om at aggregatet har spenning.Aggregatet trenger ikke a vaere pa.

Koble displayenheten til datamaskinen med en USB-kabel av typen Micro USB beregnet for
dataoverfaring. Den medfalgende kabelen er kun for lading, ikke data.

. Apne displayenheten som vises som en lagringsenhet i filbehandleren.
Alternativt ma du farst velge hvilken handling som skal utfares nar displayenheten blir funnet.

Velg alternativet som dpner enheten i filbehandleren.

. Kopier filen fra datamaskinens harddisk. Filen som skal brukes, er av typen .m3f.

. Lim filen inn pa displayets lagringsenhet i utforskeren. Displayenheten starter oppdateringen

med det samme. Farst oppdateres displayenheten. Fremdriften vises i displayet (0-100 %).
En kort verifisering (0-100 %) gjares sa far displayenheten starter pa nytt.

. Etter at displayenheten er startet pa nytt, kobles du den fra datamaskinen.

. Hvis to displayer brukes, gjentar du trinn 2—6 for det andre displayet (ID-nummer 2). Hvis to

displayer brukes og er sammenkoblet med aggregatet, oppdateres kontrollkortet bare fra
displayenheten som er master (ID-nummer 1).

. Forsikre deg om at displayet har kontakt med aggregatet via en dokkingstasjon eller tradlgs

tilkobling. Displayenheten synkroniserer s& med aggregatet og verifiserer den eksisterende
programvareversjonen pa kontrollkortet.Hvis kontrollkortet i aggregatet har en lavere versjon
enn det oppdaterte displayet, vil displayet ogsa starte oppdatering av kontrollkortet.
Fremdriften for “Mainboard update” vises i displayet (0—-100 %).

Aggregatet startes sa opp i henhold til normal driftsprosedyre.

. Sjekk at den nedlastede versjonen er riktig installert pa bade displayenheten og kontrollkort,

ved 4 ga til Innstillinger / Om.

1270456_4
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4.16 Installere HERU IQ App

Med gratisappen HERU IQ kan brukeren styre aggregatets grunnleggende funksjoner.
Det er mulig @ endre temperaturen samt aktivere/deaktivere Forsterkning, Overtrykk og Borte-modus.

Forberedelser:

Gjer eventuelle innstillinger i hjemmenettverket for & garantere HERU-aggregatets kontinuerlige tilkobling til
Internett/skyen.

Ingen forberedelser er ngdvendig.

1. Koble aggregatet til den Internett-baserte skytjenesten ved & gi aggregatet Internett-forbindelse
via LAN-porten pa aggregatets styrekort.

2. Last ned appen HERU 1Q til smarttelefonen din fra en appbutikk.
3. Opprett en konto i HERU 1Q og logg deg pa appen.

4. Fglg instruksjonene i HERU 1Q-appen for & sammenkoble aggregatet og smarttelefonen.
Nar sammenkoblingen er fullfgrt, er aggregatet klart til & betjenes via appen HERU 1Q.
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Vedlikehold
ADVARSEL

I samsvar med IEC 60335-2-7.12 er dette apparatet ikke beregnet for bruk av personer
(inkludert barn) med nedsatte fysiske, sensoriske eller mentale ferdigheter, eller manglende
erfaring og kunnskap, med mindre de har fitt veiledning eller instruksjon i bruk av apparatet av
en person som har ansvar for deres sikkerhet. Barn mé veere under tilsyn for & sikre at de ikke
leker med apparatet.

FORSIKTIG

SI3 alltid av aggregatet med det tridlose displayet for du kobler fra stremmen.

ADVARSEL

Stremforsyningen til aggregatet ma veere slétt av for service eller vedlikehold startes.

ADVARSEL

Den elektriske ettervarmeren kan fortsatt veere varm selv etter at strammen er koblet ut for

vedlikehold.

BB BT

Brukeren kan utfere vedlikehold i henhold til brukerhandboken i samsvar med IEC 60335-2-40.

Falg prosedyrene for retur og avhending av erstattede deler og emballasjemateriell.

5.1 Vedlikeholdsplan

Vedlikeholdsinspeksjoner skal utfares i henhold til tabellen nedenfor.

Aggregatet ma ikke repareres direkte av brukeren. Kontakt forhandleren ved alle feil eller driftsforstyrrelser
som oppdages.

Drift Hver sjette maned Hvert ar
Inspiser funksjonen for tilluft og avtrekksluft X
Rengjar vifter og bytt filter X
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5.2 Vedlikehold

5.2.1 Vedlikehold hver sjette maned
Inspiser funksjonen for tilluft og avtrekksluft
Ingen forberedelser er ngdvendig.

1. Inspiser funksjonen visuelt for a sikre at tilluft og avtrekksluft fungerer pa riktig mate.

5.2.2 Vedlikehold hvert ar
Rengjer vifter og bytt filter.

Forberedelser:

Verktoy

e Torx T25 skrutrekker

e Sporskrutrekker /13 mm hylse (HERU S)
e Sporskrutrekker (HERU T)

Engangsartikler

¢ \Vernehansker

e Andedrettsvern (minst klasse FFP2 i henhold til standard EN149+A1:20009 eller tilsvarende)
¢ Verneklaer

Ingen forberedelser er ngdvendig.
1. Sla av aggregatet. Bryt stramforsyningen og sgrg for at den ikke kan slas pa ved et uhell.

2. Apne aggregatets luke/darer.

HERU S:
@ Fjern plastlokken i hjgrnene.
@ Lasne de fire skruene.

@ Loft av luken.

HERU T:
@ Las opp.
@ Apne derene.
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ADVARSEL

Se opp for skarpe kanter og hjgrner pé aggregatet.

ADVARSEL

Vernehansker skal brukes pa grunn av risiko for kuttsar eller skader.

3. Fjern filtrene og vifter.

ADVARSEL
Andedrettsvern og vernekler skal brukes pa grunn av risikoen for innénding og spredning av
stov ved hindtering av brukte filter.

@ Trekk filtrene rett ut.

@ Fjern viftenes hurtigkontakter.
Skru ut Torx T25-skruene.
@ Trekk/Iaft viftene forsiktig ut av aggregatet.
Skru lgs de ytre skruene pa motorplaten.
@ Fjern motorplaten fra viftehuset.

HERU S:

HERU T
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4. Inspiser viftehjulet og viftehuset, og serg for at de er rene.
Terk over med en fuktig klut om ngdvendig. Terk over viftehusets innside om ngdvendig.

Sett motoren med viftehjulet inn i viftehuset, og stram de ytre skruene.
Sett viftene tilbake i aggregatet.
Skru ut Torx T25-skruene.

Koble sammen viftenes hurtigkontakter.

O 0 N o U

Installer de nye filtrene.

10. HERU S: Lukk og las luken med de fire skruene.
HERU T: Lukk dgrene og las dem med beslaget.

11. Koble til stramforsyningen.

12. Om en filtertimer anvands ska den aterstallas.

. Apne hovedmenyen, velg Service.

. Logg inn. Skriv inn kode 1199.

. Trykk pa OK.

. Velg Oppsetting.

. Under Filtermaling, klikker du pad Tilbakestill.

. | dialogboksen som vises, velger du Tilbakestill.

. Ga tilbake til hovedmenyen. Trykk pd hovedmenyknappen i gvre venstre hjgrne.
. Ga tilbake til startskjermen. Trykk pa knappen X @verst i venstre hjarne.

ONoOoulh WN —

5.3 Tilbehor og reservedeler

For en komplett liste over tilbehar og reservedeler til hver enhet, se www.ostberg.com eller ta kontakt
med din naermeste HERU-forhandler.

Funksjon er bare garantert med tilbehgr fra H. Ostbergs sortiment.
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6 Tekniske data

Aktuelle tekniske data finner du p& Wwww.ostberg.com.

1270456_4 101



NO | Menystruktur

7 Menystruktur i det tradlgse displayet

4 N

heru--dispay 1.04

€ 09:00 Ma.01Jan (=)

& Las skjerm

e Planlegger Ma. 01 Jan

A Alarmer O 9 [] O O
-

= Innstillinger

% Service

% Testalarmer

O sia pa enhet

o /

Las skjerm

e Planlegger

Planlegger

Ferieplanlegger

e 09:00 Ma.01Jan

Programmer]

) Sere  1970.01.01 00:00 © 09:00 Ma.01Jan

St 1970-01-01 00:00 |

EF'rogrammer

2 Stare  1970.01-01 00:00

St 1970.01-01 00:00 J M T OT F L S
3 Siare  1970-01-0100:00

Site  1970-01-01 00:00 2 M T O T F L S

Starte  1970-01-0100:00

4 Sutte 18700101 00:00 3 M T O T F L S

St 197001010000
5 Sie 197001.01 0000 4 M T O T F L S

Stare 19700101 00:00
6 Slutte  1670-01-0100:00

o
=
4
o
=
-
—
%)

Starte  1970-01-0100:00
7 Slutte 1970-01-01 00:00

Starte  1970-01-0100:00
8 Slutte  1970-01-01 00:00

M) (T)(©O)(M)(F)(L)(S
State  1970-01-0100:00
9 Sltte  1970-01-0100:00

Starte  1970-01-0100:00

]
10 Slutte 1970-01-01 00:00 |
|
09:00 Ma.01Jan
Program 1

e Ukedager M T O TF L S
09:00 Ma.01Jan

Program 1 Starttid 00:00 Sluttid 00:00 0—<
Vifte- Min  +
Startdato 1970-01-01  Starttid 00:00 hastighet
) (]
Slutdato 1970-01-01 Sluttid 00:00
Vifte- Min  ~
hastighet .
Min Min
Std std.
. Maks Maks
Reserve Reserve

o /
Planlegger
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@ 1:11 Maotan

& Las skjierm
E Planlegger

A Alarmer

it

Innstillinger 7

Service

1| %

© 1% Service

Oppsetting

Paring av enheter

Test alarmer

(c)

Sla pa enhet

Service > Passord > Service

© = Service / Oppsetting

Filtermaling
Type
Periode
© ¥ service Forsterkning
Oppsetting _’ Varighet
Paring av enheter Overtrykk
Varighet

Kompensasjon

Forlenget drift
. Varighet

\ Avtrekkshette

Kompensasjon

Nattkjeling
Aktiver

Standby-temp. evaluering

Temperatursettpunkt

Aktiver gko. settpunkt

Periode

0 Méaneder

0 min

0 min

0%

0 min

0%

© Tidsur for filter

Tillbakestill tidsur?

\L

Service > Oppsetting

Avbryt

© = Service/ Oppsetting

Nattkjoling
Aktiver o
Inn/ut diff 0°K
Avluft hey 0°C
Avluft lav 0°C

e 3= Service / Oppsetting

Standby-temp. evaluering .
Intervall 0 tim
Evalueringstid 0 min
Min. driftstid 0 min
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-~

° 09:00 Ma.01 Jan

@ Lasskjerm
= Startskjerm - avansert
© Planlegger

a Alarmer

% Innstillinger

£ Service
$¥  Testalarmer
(-]

Sla av enhet

e == Innstillinger

Generelt

@© 3= Innstillinger / Om

Version

Builddato

Hovedkortver.

Lisenser

Sep 23 2019

e == Innstillinger / Generellt

Sprak

Dato

Tid
Enhetssystem
Tidsformat
Tidssone

Startskjerm - avansert

©

Aktiver kablet kommunikasjon

2019-01-01

09:00

[ <]-———
[ ——

(I

Display

Nettverk

Temaer

[>) Om

English
Svenska
Norsk

Suomi
Metrisk
Britisk

Copenha
Dublin

e 2= Innstillinger / Display

Lysstyrke

Stremstyring

Aktiver stromstyring
Tidsavbrudd for skjermsparer

Tidsavbrudd for ventemodus

©

0 min

0 min

disp

e %= Innstillinger iTemaer e 2% Nettverk
Skjermsparertema Aktiver | __» o
Brukertema Status Offline '
Instillingstema DHCP I:__EI
P '
© Nettmaske
Gateway
DNsS
Serienummer 0
\_
Innstillinger
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Man 01 Jan
8 Las skjerm

B Startskjerm - avansert

© Planlegger

A Alarmer

= Innstillinger
#  Service

& Test alarmer
O  Sla av enhet

e Alarm

Aktive alarmer

Alarmhistorikk

© Alarmhistorikk

© Axtive alarmer

Biakest all

Alarmer

1270456_4

105



NO | Menystruktur

-~

© ¥ Service © {1 Service / Parning av enheter
Oppsetting Sek etter enhet (40 s.)
Parning av enheter —\—. Display-ID 1
Fjern paring
Omstart displayet
[-) ©

Service > Service / Parning av enheter

© 1% Installasjon © 1} Installasjon / Eksterne enheter
Veiviser Spjeld
Apningstid Os
Eksterne enheter — Ingen
Varmeappar
Vifteregulering Type Vann
Elektrisk
Temperaturregulering Forvarmer
Type Ingen
Alarmparametere Ingen
ignaltype for i Elektrisk
Alarm-klasse Forsterkning Puls -
Puls
RH/CO2/VOC-forsterkning Borte Puls -
O Bryter
Kommunikasjon Forlenget drift Puls A
N . Ingen
Alarmhistorikk pryter for
Brannalarm Ingen . | NO
Driftsinformasjon NC
Forsterkning NO -
9 Load and save settings
[ ] Overtrykk NO ~ NO
Forlenget drift NO v NC
Borte NO -
Filter NO -

Installasjon > Installasjon / Eksterne enheter
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© 1} Installasjon ‘ e Advarsel
. Kun for kvalifiserte teknikere!
Veiviser

Avbryt
Eksterne enheter

H € slapaenhet

Er du sikker?

Avbryt

Vifteregulering

Temperaturregulering

Alarmparametere

e i} Installasjon / Vifteregulering

Alarm-klasse Strom

Standard viftehastighet
Avluft —

Kommunikasjon

Alarmhistorikk
Tilluft —

Driftsinformasjon
Min viftehastighet

e Load and save settings Oppsetting

Avluft

\ —@ Tilluft

Maks viftehastighet
Oppsetting

Avluft

Tilluft

©

0%

0%

0%

0%

0%

0%

RH/CO2/VOC-forsterkning Retning Motsatt v | ———

I:I |:|++

Motsatt
Standard

©

Avluft

Tilluft

e i} Installation / Vifteregulering / Min

- 0% +

0%

Aviuft

Tilluft

e {x Installation / Vifteregulering / Max

— 0% =+

0%

Installasjon > Installasjon / Vifteregulering
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© 1F Installation

Veiviser

Eksterne enheter

Vifteregulering

Temperaturregulering

Alarmparametere
Alarm-klasse
RH/CO2/VOC-forsterkning
Kommunikasjon
Alarmhistorikk
Driftsinformasjon

e Load and save settings

o

PID-regulering

Justering av foleren

Settpunkt maksgrense
Aktiver oko. settpunkt

Beregning av effektivitet

Beregningsmodus

[]

Regulering
Modus Tilluft
Temperatursettpunkt

0°C

1
e

Tilluft
Utsugning
Rom
Aviuft SIV
Rom SV

Ingen
Utsugning
Tilluft

O

T

T2

T3

T4

T5

T6

T7

Justering av foleren
0,0 °K
0,0°K
0,0°K
0,0°K
0,0°K
0,0°K

0,0 °K

O ik

Varme

p
[
D
Gjenvinning
P
[
D
Kijeling
P
|
D
Romregulering
P

9 D

ing/PID

Installasjon > Installasjon / Temperaturregulering
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h
© 1} Installasjon © 1% Installasjon / Alarmparametere

Veiviser Tilforsel kald
Grense B 0°C

Eksterne enheter

Ikke installert

Grense A 0°C

Vifteregulering . NO
Viftereduksjon 0%

Temperaturregulering NC

A Brannparametre
larmparametere —
P . Folertype Ikke installert

Alarm-klasse

e = Installasjon / Alarmparametere

RH/CO2/VOC-forsterkning

Brandparametrar
Kommunikasjon Folertype NO v
Alarmhistorikk Brannmodus
Driftsinformasjon Automatisk tillbakestilling

© Load and save settings

Vifter av

Bare avtrekksvifte
Bare tilluftsvifte

Begge viftene

Installasjon > Installasjon / Alarmparametere

© 13 Instalasion © {¥ Installasjon / Alarm-klasse
Alarm-klasse

Veiviser Faler ikke tilkoblet A e
Eksterne enheter Foler kortsluttet A v
Vifteregulering Overopphetingsvern A h
Temperaturregulering Forsyningstemp. lav A A
Alarmparametere Rotortemp. Lav A

. h A
Alarm-klasse —= Viftefeil A - ® B
RH/CO2/VOC-forsterkning Varmeveksler A -
Kommunikasjon 9

Alarmhistorikk —

Driftsinformasjon

e Load and save settings

Installasjon > Installasjon / Alarm-klasse

1270456_4 109



NO | Menystruktur

© 1} Installasjon

Veiviser
Eksterne enheter © 1} Installasjon | RHICO2/VOC-forsterkning
Vifteregulering Foler 1 Ingen
e

RH
Temperaturregulering R . ‘

Cco2
Alarmparametere

voc

Alarm-klasse

RH/CO2/VOC-forsterkning

Kommunikasjon

Alarmhistorikk

Driftsinformasjon © {5 Installasjon | RHICO2IVOC-forsterkning

9 Load and save settings Foler 1

Type RH -

Grense 0%

Installasjon > Installasjon / RH/CO2/VOC-forsterkning

-~

© {¥ Installasjon

Veiviser \

Eksterne enheter

Vifteregulering e {¥ Installasjon / Kommunikasjon

Modbus Ingen
Temperaturregulering Type . RS 485
Alarmparametere TCP/IP
Alarm-klasse .

RH/CO2/VOC-forsterkning

Kommunikasjon L

Alarmhistorikk
Driftsinformasjon

e Load and save settings

\ L

Installation > Installation / Kommunikasjon

© {¥ Installasjon

Veiviser \

Eksterne enheter

Vifteregulering e Alarmhistorikk @illbakestill alle|
Temperaturregulering
Alarmparametere
Alarm-klasse
RH/CO2/VOC-forsterkning .

Kommunikasjon

Alarmhistorikk e

Driftsinformasjon

e Load and save settings
[ J
\\ : /

Installasjon > Installasjon / Alarmhistorikk
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e {¥ Installasjon

Veiviser

Eksterne enheter

Vifteregulering

Temperaturregulering

Alarmparametere

Alarm-klasse

RH/CO2/VOC-forsterkning

Kommunikasjon

Alarmhistorikk

Driftsinformasjon

© Load and save settings

.

e ﬁ Installasjon / Driftsinformasjon

Temp.folere
T

T2
T3
T4
TS5
T6
T7

Inngangssignalnivaer
S1

S2

83

Tilluftstrykk

Avluftstrykk

X3:5 (gjenvinning)

Setpoint adjustment comfort temp

Utgangssignalnivaer
Vifte 1

Vifte 2
Varmtvannsbereder
X3

Kjeling

PWM utganger

Forvarmer
Ettervarmer

Status for inngang

Brannalarm
Varmtvannsbereder
Forsterkning

Overtrykk

Forlenget drift

Borte

Filter

Forvarmer overopphetet
Ettervarmer overopphetet
Elektriskvarmeapparat last
Tillbakestill

Rotorfaler

0.0°C

0.0°C

0.0°C

0.0°C

0.0°C

0.0°C

0.0°C

0.0V

0.0V

0%

0%

heru-display

© 09:00 Mznotan
& Las skjerm

B Planlegger

A Alarmer

= Innstillinger

#  Service

#  Test alarmer
O Sla pa enhet

o

@ Sla pa enhet

Er du sikker?

Avbryt

S1la pa enhet
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8 Feilsgking

8.1

Alarm

Det finnes to typer alarmer: A-alarm og B-alarm. A-alarmer er kritiske alarmer som slar av aggregatet.
B-alarmer er alarmer som kan pavirke driften, men som ikke forarsaker skade pa aggregatet.

Nar en alarm aktiveres, apnes en dialogboks, og en melding om aktive alarmer vises gverst i hayre hjarne av
displayet. Klikk pa alarmsymbolene for & se alle aktive alarmer.

Alarm Arsak Drift
Filter Filtrene er skitne. Bytt ut filtrene.
Filtertimer Den innstilte tiden for filtermaling er nadd.

Sensor apen

Tilkoblingen til relékortet er brutt.
Sensoren er gdelagt.

Sjekk hvilken sensor som er aktivert. Sjekk tilkobling-
en til relékortet. Hvis feilen vedvarer, ma du bytte ut
den gdelagte sensoren.

Innstillingene for varmer og regulerings-
modus er feil.

Juster innstillingene for varmer og reguleringsmodus.

Sensor er

Tilkoblingen til relékortet er brutt.

Sjekk hvilken sensor som er aktivert. Sjekk tilkobling-

kortsluttet Sensoren er gdelagt. en til relékortet. Hvis feilen vedvarer, ma du bytte ut
den gdelagte sensoren.
Rotorstopp Rotoren, rotormotoren, rotorsensoren eller | Sjekk om rotoren, rotormotoren, rotorsensoren og
rotorremmen er gdelagt. rotorremmen er intakt. Bytt ut den gdelagte delen
om ngdvendig.
Overopp- Overopphetingsbeskyttelsen i den elektriske
-OPP PRhENNgGshesky ADVARSEL
heting ettervarmeren er utlgst. A
Aggregatet mé gjores stromlost.
Sjekk om den manuelle overopphetingsbeskyttelsen
i den elektriske ettervarmeren er utlgst. Tilbakestill
den manuelle overopphetingsbeskyttelsen, og tilba-
kestill alarmen.
Tilluft- Filtrene er skitne. Bytt ut filtrene.
temlieraturen Rotorremmen glir. Bytt ut rotorremmen.
er av
Den elektriske ettervarmeren fungerer ikke. | Forsikre deg om at den elektriske ettervarmeren
fungerer far oppstart. Hvis den ikke gjer det, ma du
sjekke at tilkoblingene er feilfrie. Hvis tilkoblingene er
feilfrie, ma du bytte ut den elektriske ettervarmeren.
Strgmningsretningen er ikke riktig innstilt. Juster innstillingen for strgmningsretning.
Rotor- Filtrene er skitne. Bytt ut filtrene.
temperaturen | p.i,remmen glir. Bytt ut rotorremmen.
er lav - -
Rotoren sitter fast. Serg for at rotoren kan rotere fritt.
Brannalarm Brannalarminngangen er aktivert. Serg for at riktig inngangsfunksjon er valgt. Serg
Alarmsignal fra eksterne alarmenheter. for at de eksterne alarmenhetene fungerer pa riktig
mate far oppstart.
Frost- Det er ikke tilstrekkelig varmekapasitet i Forsikre deg om at varmebatteriet fungerer for
beskyttelse |varmebatteriet. oppstart.
Ventilaktuatoren apnes ikke pa riktig mate. | Forsikre deg om at ventilaktuatoren fungerer far
oppstart.
Motorfeil Ingen strgm eller signal til viftene og hurtig- | Sjekk at viften fungerer, ellers bytt ut den gdelagte

kontaktene.

viften far oppstart. Sjekk at viften er riktig tilkoblet.

Viftehjulet er blokkert.

Serg for at viftehjulet kan snurre fritt for oppstart.

En liste over tilbehgr og reservedeler finner du p& https://wwwv.ostberg.com eller ved & ta kontakt med
din naermeste HERU-forhandler.
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8.2

Andre driftsforstyrrelser

Maskinvarefeil

Arsak

Drift

Ingenting vises pa det trad-
lzse displayet.

Batteriene er utladet.

Koble til laderen.

Displayet reagerer ikke ved
beraring.

Skjermlasen er aktivert.

Trykk pa skjermen og hold inne i
3 sekunder.

Aggregatet starter ikke.

Aggregatet far ikke stram.

Kontroller sikringen, jordfeilbryteren
og tilkoblingene.

Aktiv modus er "Av”.

Endre modus til “Pa”.

Aggregatet er ikke riktig tilkoblet.

Koble til aggregatet pa riktig mate.

Andre aktive alarmer.

Se 8.1 Alarmer.

Aggregatet har stannat.

Aggregatet far ikke stram.

Kontroller sikringen og sikkerhetsbry-
teren.

Det finnes aktive alarmer.

Sjekk arsaken til alarmen. Tilbakestill
alarmen nar feilen er lgst.
Se 8.1 Alarmer.

Stremningsretningen er ikke riktig innstilt.

Juster innstillingen for stramningsret-
ning.

Nar aggregatet startes, viser
det tradlgse displayet feil
temperatur el-ler alarm om
for lav temperatur.

Aggregatet er ikke riktig installert.

Alle elektriske installasjoner ma
utfares av en kvalifisert elektriker.
Bestill ominstallering ved behov.

Til- eller avtrekksluftstrgm-
men er lav, eller effekten er
for hay

Gitter ved luftinntak er tilstoppet.

Rengjer gitteret.

Filtrene for til- og avtrekksluft er skitne.

Bytt ut filtrene.

Aggregatets effekt oppleves
som for lav

Filtrene er skitne.

Bytt ut filtrene.

Fralufttemperaturen er lav.

Finn arsaken til den lave temperaturen.
Sjekk kanalenes isolasjon. Sjekk stram-
ningshastighetene i kanalene.

Den elektriske ettervarme-
ren er ikke varm

Ettervarmeren er ikke aktivert. Drift tillates ikke.

Aktiver ettervarmeren i servicemenyen.
Sjekk installasjonen.

Hvis det finne driftsforstyrrelser som ikke kan Igses ved hjelp av denne informasjonen,
ma du kontakte elektriker eller forhandler.
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8.3

Feilsokingsveiledning

Velg kategori

A

Far du en
Alarm /Melding?

Nei

Alarm

P Hvilken alarm er gitt? }47

( Temperaturfaler gir unormal verdi.

}—»{ Ingen kommunikasjon! ‘

\; Meldinggb{ Sla pa enhet?
T

Vises en nokkel
overst til venstre
pa displayet?

Ja

Melding

Display /Alarm /

Luftmengde

A 4

Ja N‘ei ?

Varmeveksler

Nei

Skjermlasen er aktivert.
Trykk pa skjermen og
hold inne i 3 sekunder.

Nei—j

Er det vanskelig a se
informasjon pa displayet?
Displayet reagerer ikke
ved beraring.

Ja

v

Ingenting vises pa
displayet / reagerer ikke
ved bergring til tross for

det ladede batteriet.

T
Ja
v

Displayet defekt!
Kontakte din

Installatgr /Forhandler.

Er det mulig & starte
aggregatet via displayet?

Nei

Vises riktige
temperaturverdier nar
aggregatet er i drift?

Ja

v

[€—Nei—

Stanser enheten
og gir alarm?

Sjekk kanalenes
plassering og isolasjon.
Sjekk innstillingen for
strgmningsretning.

Dette er normalt ettersom
aggregatet noen ganger
ikke trenger a gjenvinne
mer varme for gnsket
temperatur.

Ja

Temperaturen i
ventilasjonssystemet har
ikke stabilisert enna.
Vent 30 minutter.

Har aggregatet nettopp
startet opp?

A

Ja

—Ja

Ja

Enheten initieres.
Etter oppstart bytter
enheten til normal drift.

Kontroller sikringen,
jordfeilbryteren
og tilkoblingene.

Mister kommunikasjo-
nen med hovedenheten.
Ga nzermere.

— Temperaturfol

Reagerer aggregatet pa
noen form for kontroll fra
displayet, f.eks. Av/Pa
eller endring av
viftehastighet?

Blir rotortemperaturen og
statusen oppdatert?

v
Hvilken fgler gir alarm?

l—

Darlige mottaksforhold.
Sjekk antennen og
plasseringen.

Sjekk tilkoblingen /
funksjonen til den
defekte fgleren.

‘ < Ja
Er displayet Konfigurering mellom 4
konfigurert med displayet og aggregatet —— Fortsatt
aggregat? mislyktes. problem?
‘ I Ja
Nei

Konfigurer displayet
med aggregatet.

Nei
v
O

Sjekk arsaken til feilet.
Serg for at rotoren kan
rotere fritt.

Rengjer rotor, rem,
remskive. Bytt ut remmen,
om ngdvendig.

Sjekk luftstrammen
av tilluft.
Sjekk ev. filtre.

Nei—]

Ja

i

. . Rotoren defekt! a
Kan feilen veere lokalisert 5 Lase
" N —Ja Kontakte din —P
?
UhctokSinoen: Installater /Forhandler. av
A
Ja
|
Rotorbrytere defekt! Paf
Er rotoren blokkert? Kontakte din Nei [y
Installatgr /Forhandler. VVXA
Nei Nei Ja
| |
Er det darlig grep mellom ,ﬁgg}z%’:;z&?:]a;?g;g' Er rc
iven?
RIS G R et god drift av rotoren??
A
Ja

Vises en lav virknings-
grad pa displayet?
F.eks. 23%?

—Nei—p

Vises en hgy virknings-
grad pa displayet?
F.eks. 95-100%?

— Nei—p!

Aggregatet viser gradvis
lavere virkningsgrad?

+—Nei—p

Varsler aggregatet for
"rotorstopp"?

——Nei—»(O) @

A

Bytt ut filtrene.
Sjekk verdien av
eventuelle trykkbrytere.

Ja

Aggregatet viser gradvis

>

lavere luftmengde?

!

Vifter og kontroll-
kabler feil tilkoblet pa
styrekortet.

Ja

Aggregatet starter.

L

<
JaJ
e Spenningsomrade
Er hastighetene justert J Er riktig '”ﬂ”,')engde ved ) ber justeres.
i displayet? ——Ja—P>| maks mottat? Se trykk / —Nei Kontakte din
luftmengdeskjema. Installater /Forhandler,
Nei Ja

Juster hhv. hastighet.

b4
O

Er sikringen pa

2P| iyrekortet feilfrie?

Ja
\; '( Sjekl

Star begge motorene still
og vises i displayet?

—Ja—p»

- P Er kontrofltlkabel for L o p Er E't(erkfsttr?(mbflor !
. arsler aggregatet for » avtrekksvifte koblet til avtrekksvifte koblet ti
Byt stremretning. motorfeil? Ja riktig terminal pa riktig terminal pa
I styrekort? styrekort?
Nei Nei I
| \ 4 Nei Nei
Er riktig stromretning g j5—| Starter tilluftsviften forst? ) —
valgt? Se Display /Alarm / Koble kabelen til riktig
| Melding terminal.
‘ Nei
Ja !
Starter avtrekksviften ‘
forst? Nei

”Ingen kommunikasjon!”
vises i displayet?

Grunnleggende
innstillinger er feil!
Kontakte din
Installatgr /Forhandler,

>

z
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Foler kortsluttet

A

Rotorstopp

4

v

v

Tilluftstemp. lav ]

[ Motorfeil

-

v

v

Brannalarm

@[ Foler ikke tilkoblet ]

[ Rotortemp. lav J

Nei

Er tilluftsfeler GT7 riktig

installert (HERU S)?

Ja Nei

Installer GT7 i henhold

til installasjonsinstruk-
sjonene (HERU S).

—Nei- Juster stremningsretning.

2y 1o | o eron
tervarmeren/vann aktivert? rotorstoppalarm?
Nei Jaj Nei
r reguleringstype N Er vannvarmebatteri / $
sregulering valgt? hadiied installert? Er riktig
— T I stremningsretning valgt?
Ja Ja |
v \ 4 Ja
Er romsfoler T8 N Er frostbesk Isefol v
installert? T5 installert? Er det en veldig lav

Temperaturfeler defekt!
Kontakte din Installatgr /Forhandler.

r [ fastkjer akselen
otoren motoren?

Nei
gres spenning pa
tormotoren nar
unksjonen er aktiv?

Ja

v

tormotoren svak /
kraftigs?

Rotormotoren defekt!
Kontakte din
Installater /Forhandler.

Sjekk hurtigkobling
og tilkobling

Ja—|

|

Bytt ut g. )

< hurtigkontaktene

Viftemotor defekt!
Kontakte din
Installategr /Forhandler,

Nei

Kunne feil identifisert i

—Ja

temperatur i uteluften pa
alarmtidspunktet?

Ikke nok
varmegjenvinning.

Sjekk filtrene. og
forvarmere hvis de er

—Ja

Nej

installert.

Er det en lav temperatur
pa avtrekksluften?

Ikke nok
varmegjenvinning.
Sjekk isolasjon pa
avtrekksreor.

—Ja

Nei

v

Temperaturen som vises,

skiller seg veldig fra den
irkelige? Ja
el .| Varsler aggregatet for
I Net overoppheting?
Nei y'y
Ja
Er luftmengden L Ja |
injustert? Med intern varmer
T montert: Er det en brakett| i
Nei mellom AUX og Port 07

Juster luftmengden. A

Koble ogsa negative

trykkutgangen til
friskluftskanalen.

Koble positive trykk-
utgangen fra trykk-
bryteren til tilluftskanalen
Koble trykkbryterens
terminal 2 og 3 til
styrekortets port 07 og
AUX. Se koblings-
skjema.

Starter motoren?

pa styrekortet?

Ja
|
Med ekstern varmer
montert: Er trykk i
kanalen tilstrekkelig til &
aktivere trykkbryter?

A

Ja
L

€4—Nei—|

Alarmer kommer vid
samma anledningeex.
Borte-modus eller
Trykkompensasjon?

Se viftemotorer.

Bytt ut filtrene!
Tilbakestilling av
tidtakeren starter en ny
tidsperiode.

Er riktig type brannfaler
valgt?

Nei

Tilbakestilling av
ekstern alarm er ngd-
vendig fer du starter
aggregatet.

Overoppheting

Frostbeskyttelse

Har beskyttelsen i den
elektriske
ettervarmeren Igst ut?

Nei

Er foler montert pa
returledning fra
varmebatteri?

Ja
Tilbakestill overopp-
hetingsbeskyttelsen.

Koble brakett til Aux
og 0 pa styrekortet.
Se koblingsskjema.

Det er ikke behov for
tilleggsvarme.

Nei

Ja

v

Sjekk temperaturen pa
tilferselen til varmebatteri,

Monter foler pa
returledning fra
varmebatteri.

| =

Alarmer hvis overopp-
heting vises pa displayet,
men ettervarmeren regu-

lerer riktig temperatur?

Nei
v

Med ekstern varmer
Nei—] montert: Er den eksterne
trykkbryteren tilkoblet
riktig?
A Nei
Ja

{

Vises varmersymbole pa
displayet?
A
Ja
\
Ettervarmeren er aktivert
i Servicemenyen men
ikke aktiv?

Nei

Er Planlegger aktivert og
kjerer programmer?

Ja

Spesifikke temperatur-
kriterier gjelder for
ettervarmeren.

Koble kontrollkabelen
for pulser pa tiltenkt
terminal.

Se koblingsskjema.

Nei
|
Ettervarmeren er aktivert, Er kontrollkabel
men slatt av i ——Ja—pp{ for pulser koblet pa
servicemenyen? tiltenkt terminal?
A

Ettervarmeren er aktiv
hele tiden og alarmer
hvis overoppheting vises
pa displayet?

[
Ja

Pulser defekt!
Kontakte din
Installatgr /Forhandler.

Avbrudd!
Sjekk den elektriske
lekken for ettervarmeren,

Koble ettervarmeren
pa tiltenkt terminal.
Se koblingsskjema.

Nei
|

Er ettervarmeren

—Nei—

koblet pa tiltenkt terminal?|

|

@ Problemet kunne ikke Igses. Kontakte din Installatzr/Forhandler.‘

til viftene! hurtigkontaktene?
) O Ingen feil kunne identifiseres.
Nei Ja For andre spersmal kontakte din Installater/Forhandler.
! Alle tiltak pa enheten og dens periferiutstyr ma utferes

"MERK! Alle tiltak pa enheten og d iferiutstyr mé utfores )
av en autorisert elektriker/Installater. Roterende, varme og
stremfarende komponenter kan forarsake alvorlig skade.
Se kapitel "Installasjon” och ”Sikkerhet” i brukerhandboken.
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